Zalacznik nr 5 do Ogloszenia — znak sprawy: BSU/34/2025

UMOWA Nr B/......... [evereenenenan
zawarta W dniu c.e.eeeeennes w Warszawie pomigdzy:

Szpitalem Grochowskim im. dr med. Rafala Masztaka spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia,
z siedzibg w Warszawie (04-073) przy ul. Grenadieréw 51/59, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego
w Sadzie Rejonowym dla Miasta Stotecznego Warszawy, XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000478458, NIP 1132869037, REGON 002153989, kapital zakladowy:
25292 000,00 ztotych, reprezentowang przez:

Pana Krzysztofa Osmanskiego — Prezesa Zarzadu Spoélki,

zwang dalej ,,Zamawiajacym”,

(postanowienie stosowane w przypadku, gdy Wykonawcq jest spotka prawa handlowego)

.......................................................... zsiedzibaw ............................ (kod pocztowy) przy
Ulicy covniiiii , wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego pod numer KRS
.......................... , posiadajacg NIP nr: .................... REGONnr: ................,

reprezentowang przez: Pana/Pania .........ccoeeveennennnnen. m eeereerractatinetatiatiaensensenne ,

zwang dalej ,,Wykonawca”

(postanowienie stosowane w przypadku, gdy Wykonawcq jest osoba fizyczna prowadzgca dziatalnosé gospodarczg)
Panem/Pania .......coccvvviiiiiiniininnnnnns , prowadzacym/prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza pod nazwa
.............................. zsiedziba w ............oeeveveene... (kod pocztowy,) przy ul. oo,
prowadzacym/prowadzaca dziatalno$¢ na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalno$ci Gospodarczej RP, posiadajacg NIP nr: .....1 REGONnr: ............ ,

reprezentowang przez (w przypadku podpisania umowy przez inng osobe niz prowadzgcg dziatalnosc):
Pana/Panig ......ccccoveevvnvvnnnnnnne. S ereeeseteiatetectnacacinatenneee ,

zwanym/zwang dalej ,,Wykonawca”

(postanowienie stosowane, gdy Wykonawcq bedzie wigcej niz jedna spotka prawa handlowego — np. konsorcjum)

.......................................................... z siedzibaw ............................ (kod pocztowy) przy
ulicy oo , wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numer KRS
.......................... , posiadajacg NIP nr: .....................1REGONnr: ................,

(Lider, pelnomocnik do reprezentowania wszystkich Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o
zamowienie)

P zsiedziba W ....ooooiiiii (kod pocztowy)
Przy ulicy .....cooveviiiiiiiiiennn, , wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numer KRS
.......................... , posiadajacg NIP nr: ....................1REGONnr: ................,

itd. (jesli dotyczy — jesli wystgpuje wigcej niz dwoch Wykonawcow

dziatajacymi wspoélnie na podstawie umowy z dnia ........... w formie ................. (np. konsorcjum)
reprezentowanego przez: Pana/Panig ........cocevvvinnnnnnnnn. S eteecesteiateiacinacnacens ,

zwanego dalej ,,Wykonawca”

(postanowienie stosowane w przypadku, gdy Wykonawcq sq podmioty tworzqgce spotke cywilng)
Panem/Panig ....cceveveviniinienicnncnnnnns , prowadzacym/prowadzacg dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
.............................. zsiedziba w ..................... (kod pocztowy,) przy ul. ...........cooiiiiis,
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prowadzacym/prowadzaca dziatalnos¢ na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalno$ci Gospodarczej RP, posiadajaca NIP nr: .................... iREGONDr: .......oeeeae. ,

I Panem/Pania «cceveveeeerenrnnrennenncnnnns , prowadzgcym/prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
.............................. z siedzibaw ..................... (kod pocztowy,) przy ul. ..........cceeiiiiiins,
prowadzacym/prowadzgca dziatalnos¢ na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji 1 Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej RP, posiadajagcg NIP nr: .................... 1REGONnr: ................ ,
Prowadzacymi wspolnie dziatalno$¢ gospodarcza w formie spotki cywilnej pod nazwa ................. ,na
podstawie umowy z dnia ....... ,nr ... (jesli dotyczy), posiadajaca NIP nr: .................... 1 REGON nr:
................ , reprezentowang przez: Pana/Pania ......ccoevvveiiiiiiis = tiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiene
zwang dalej ,,Wykonawca”

(postanowienie stosowane , gdy Wykonawcq jest osoba fizyczna nieprowadzqca dziatalnosci gospodarczej)

Panem/Panig ...ceeeeevnrenrnnienncecncennns , zamieszkatym / zamieszkalg w ..................... (kod pocztowy),
przyul. ... , posiadajacym PESEL nr: ................ wydanym przez ....................... ,
dnia ..................

zwanym/zwang dalej ,,Wykonawca”

(Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ odpowiedniego skorygowania danych dotyczacych Wykonawcy, jezeli zadne
z powyzszych postanowien nie bedzie odpowiednie lub jezeli zaistnieja inne powody wymagajace zmiany w/w
postanowien — Wykonawca nie moze odmowi¢ podania danych niezbednych do wypelnienia umowy
w powyzszym zakresie, dotyczacym Wykonawcy)

zwanymi dalej tacznie ,,Stronami” lub odpowiednio ,,Strong”

§1.
Opis przedmiotu zaméwienia.
1. Przedmiotem umowy jest dostawa licencji programoéw do automatycznego pobierania danych
z SZOI NFZ wraz z analizg i raportowaniem w zakresie zwigzanym z realizacjg $wiadczen
zdrowotnych.
2. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje si¢ do:
1) dostarczenia Zamawiajacemu programu komputerowego Pomocnik Swiadczeniodawcy wraz
z wazng licencja na uzytkowanie modutow:
a) Monit do przygotowania zestawien realizacji kontraktu z systemu SZOI NFZ,
b) Personel do pozyskiwania informacji o personelu z systemu SZOI NFZ,
c) Zasoby do pozyskiwania informacji o zasobach z systemu SZOI NFZ

- (dalej: ,,Oprogramowanie”);

2) $wiadczenia ushug analityczno-informatycznych w kazdym kalendarzowym miesigcu trwania
umowy, ktorych wynikiem beda gotowe raporty i narz¢dzia informatyczne automatycznie budujace
raporty i analizy, na bazie danych Zzrodtowych:

a) pobranych danych z SZOI NFZ,
b) plikéw, w ktorych Zamawiajacy gromadzi dane w postaci elektronicznej, oraz
¢) danych bezposrednio pobieranych z systemu Eskulap i STER.

3. Szczegotowy zakres prac okresla Zalacznik nr 1 do Umowy.
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§2.

Termin Realizacji.
Od dnia 01 stycznia 2026 r. do 31 grudnia 2026 r.
Strony ustalaja, ze dniem roboczym sg dni od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy, w godzinach od 7:00 do 15:00.
Po pisemnym zgloszeniu przez Wykonawce gotowosci do odbioru, Strony w terminie 3 dni roboczych
od dnia dostarczenia ww. zgloszenia Zamawiajgcemu przystgpia do protokolarnego odbioru realizacji
przedmiotu zaméwienia w zakresie okreSlonym w zalgczniku nr 1 do umowy jako zakres 1 (w
przypadku kontynuacji umowy przez dotychczasowego Wykonawce zgloszenie i protokot nie sg
wymagane). Wzor protokotu odbioru znajduje si¢ w Zalgczniku nr 2 do niniejszej Umowy.
W  przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego zastrzezen do realizacji Umowy
w zakresie wymienionym w ust. 3, zastrzezenia zostang wpisane do protokotu odbioru. Ponadto Strony
ustalg 1 zapiszg w protokole termin usunig¢cia zgloszonych przez Zamawiajacego zastrzezen, nie
dluzszy niz 3 dni robocze. Strony ustalaja, ze dzien ponownego odbioru nastapi pierwszego dnia
roboczego nastepujacego po dniu, w ktorym mija termin usunigcia zastrzezen.
W terminie od dnia 1 stycznia 2026 r. do zakonczenia trwania Umowy, Zamawiajgcemu przystuguje
prawo do korzystania z Oprogramowania, w ramach udzielonej mu przez Wykonawce licencji.
Strony ustalaja, ze w ramach Umowy uslugi wymienione w § 1 ust. 2 bedg realizowane
w wymiarze do 2 (dwoch) osobodni w kazdym kalendarzowym miesigcu trwania umowy.
Niewykorzystane roboczogodziny przechodza na kolejne miesigce wspolpracy.
Dowodem wykonania umowy w zakresie § 1 ust. 2 bedzie Protokot Odbioru potwierdzajacy zakres i
jako$¢ wykonanych prac, podpisany przez obie Strony Umowy. Protokot bedzie sporzadzony po
zakonczeniu kazdego miesigca. Wzor protokotu stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.

§3.
Obowiazki Wykonawcy.
Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania umowy z nalezyta starannos$cig i
zgodnie z obowigzujgcymi normami i przepisami prawa.
Wykonawca o$wiadcza, ze posiada kwalifikacje i umiejetnosci konieczne do wykonywania umowy.
Wykonawca oswiadcza, ze Umowa wykonana bedzie przy uzyciu sprzgtu, narzedzi
1 materiatdw Wykonawcy.
W trakcie obowigzywania licencji, o ktorej mowa w § 5, Wykonawca zobowiazuje si¢ do:
1) aktualizacji Oprogramowania;
2) przyjmowania od Zamawiajgcego informacji o wadach Oprogramowania i do bezptatnego ich
usuwania.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjmowania zgloszen o wadach w dni robocze,
minimum od 7:00 do 15:00 pod nr tel. ... lub pod adresem
e-mail: ............
Zmiana numerdéw telefonu oraz adreséw e-mail dla realizacji niniejszej] umowy bedzie skuteczna
jedynie po wezesniejszym powiadomieniu drugiej Strony.
Serwis realizowany bedzie zdalnie lub w siedzibie Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do usuniecia wad w ciggu 2 dni roboczych liczonych od dnia ich
zgloszenia.
Jezeli usunigcie wady przez Wykonawce prowadzi do nieaktualnoSci tresci dokumentacji
Oprogramowania, Wykonawca zobowiazuje si¢ przekaza¢ Zamawiajacemu aktualng dokumentacje.
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1.

§4.
Obowiazki Zamawiajacego.

W celu instalacji Oprogramowania, Zamawiajacy zapewni Wykonawcy dostep do komputera

(maszyny fizycznej lub wirtualnej) o ponizszych parametrach minimalnych:

1) Procesor - Intel Core 2 Duo, 2 GB RAM;

2) Zainstalowany system operacyjny — MS Windows w wersji 7 lub nowszy;

3) Zainstalowany arkusz kalkulacyjny - MS Excel w wersji 2010 lub nowszy;

4) Wolna przestrzen na dysku - minimum 5 GB;

5) Podlaczenie do Internetu o szybkosci download minimum 512 kb/s.

(powyzsze wymagania moga ulec zmianie na wniosek Wykonawcy)

Zamawiajacy zapewni Wykonawcy dostep do raportow z wewnetrznych systemow Zamawiajgcego w

zakresie niezbednym do realizacji Umowy, jak rowniez udziela¢ bgdzie wyjasnien w tym zakresie.

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w edytowalnej formie elektronicznej kopie przyktadowych

raportow i analiz wykonanych do dnia podpisania umowy, w celu okreslenia podstawowych wymagan

Zamawiajacego odno$nie wynikow prac wykonanych na podstawie Umowy. Przekazanie to nastapi w

terminie 7 dni od podpisania Umowy.

Niedostarczenie materiatow wskazanych w ust. 2 moze skutkowac brakiem realizacji lub niepelng

realizacjg zakresu Umowy, za co Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci.

Materialy, o ktorych mowa w ust. 2, przekazywane bgda Wykonawcy na adres mailowy:

Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy dziatanie na terenie Zamawiajacego poprzez:

1) umozliwienie swobodnego poruszania si¢ w zakresie niezb¢dnym do wykonania przedmiotu
Umowy, przy zachowaniu wymagan bezpieczenstwa (minimum maseczka zakrywajaca nos i usta
oraz systematyczna dezynfekcja rak);

2) zapewnienie identyfikatorow stosowanych przez Zamawiajacego;

3) umozliwienie kontaktu z pracownikami obstugujacymi wewnetrzne systemy informatyczne
Zamawiajacego oraz pracownikami  odpowiedzialnymi za podejmowanie  decyzji
w przedmiocie ilo$ci 1 szczegdtowosSci raportow, jakie Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ na
podstawie Umowy;

4) zapewnienie pomieszczenia do prowadzenia spotkan z pracownikami Zamawiajacego.

§5.
Warunki Licencji.
Pod warunkiem zaptaty wynagrodzenia okreslonego w § 6 ponizej i w ramach tego wynagrodzenia,
Wykonawca udziela Zamawiajagcemu licencji niewyltacznej, nieograniczonej co do liczby
uzytkownikow, uprawniajgcej do korzystania z Oprogramowania wytgcznie w sposob okreslony
niniejszg licencja.
Licencja na Oprogramowanie bedzie udzielana co kwartal podczas trwania niniejszej Umowy,
poczawszy od dnia 1 stycznia 2026 r. do dnia 31 grudnia 2026 r. Warunkiem koniecznym do
wygenerowania kolejnych licencji jest uregulowanie ptatnosci za miesigce poprzedzajace okres, na
ktory bedzie udzielona licencja.
Licencja obejmuje nastepujgce pola eksploataciji:
1) prawo do korzystania z Oprogramowania w siedzibie Zamawiajagcego w zwigzku z dziatalno$cig
lecznicza Zamawiajacego;
2) prawo do korzystania z dokumentacji dostarczonej wraz z Oprogramowaniem w celu wsparcia
prawidtowego wykorzystania ww. programow przez Zamawiajgcego w ramach udzielonej licencji;
3) prawo do sporzadzenia kopii Oprogramowania dla celow archiwalnych lub jako kopii zapasowych,
z zastrzezeniem postanowienia ust. 4 pkt 4.
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Z zastrzezeniem przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych

Zamawiajacy nie jest uprawniony w szczegolnosci do:

1) uzytkowania Oprogramowania w innym celu niz okreslony w ust. 3;

2) tlumaczenia, przystosowywania Oprogramowywania, zmieniania ukladu ww. programoéw ani
wprowadzania w nich jakichkolwiek zmian;

3) badania 1 testowania funkcjonowania Oprogramowania, chyba, Ze badania i testowanie
podejmowane sa przez Zamawiajacego w trakcie wprowadzania, wyswietlania, stosowania lub
przechowywania ww. programow i tylko w zakresie wyznaczonym postanowieniem ust. 1-3, w
szczegolnosci w celu poznania idei i zasad funkcjonowania w/w programows;

4) zwielokrotniania kodu lub thumaczenia jego formy w rozumieniu art. 74 ust. 4 pkt 1 i 2 ustawy z
dnia 4 Iutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

§ 6.
Warto$¢ przedmiotu zamowienia

Za wykonanie przedmiotu zamowienia Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie

W WYSOKOSCI  vevvverenncernnn z} brutto miesigcznie (slownie: ...................l zlotych)

z dotu, po zakonczeniu kazdego kalendarzowego miesigca trwania okresu licencji i realizacji ustug.

Na kwotg z ust. 1 sktada si¢ kwota netto w wysokoSci eeeeeeeennn. zk (stlownie: .............. ztotych) oraz

nalezny podatek VAT w wysokoSci eveeerneinnnennne. zt (stownie: ................... ztotych).

Calkowita warto$¢ umowy brutto Wynosi: .......c.cceevieiiniiiiniininneeee 7k, przy czym Wykonawcy

przystuguje wylacznie wynagrodzenie za zrealizowang cze$¢ umowy

W przypadku, kiedy okres trwania Umowy rozpocznie si¢ lub zakonczy w trakcie trwania miesiaca,

wynagrodzenie bedzie ptatne w wysokosci proporcjonalnej do liczby dni trwania okresu licencji i

$wiadczenia ushug w danym miesigcu.

Wykonawca zobowigzany jest do posiadania rachunku bankowego, na ktory przekazana zostanie

ptatnos¢ z tytutu realizacji niniejszej umowy, wskazanego w danych Wykonawcy objetych

elektronicznym wykazem podmiotow, o ktorym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy

z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug, zwanym dalej ,,bialg listg podatnikow VAT”.

Wykonawca zobowigzany jest do podania rachunku bankowego, na ktory przekazana zostanie

ptatnos$¢ z tytulu realizacji niniejszej umowy, na wystawionej fakturze (ewentualnie fakturach) i

zobowigzany jest zapewni¢, ze podany rachunek spelnia wymagania, o ktérych mowa

w ust. 5.

Jezeli podany przez Wykonawce numer rachunku bankowego nie spelia wymogow,

o ktérych mowa w ust. 5, tj. nie jest zawarty w danych Wykonawcy w bialej liScie podatnikéw VAT,

to Zamawiajacy ma prawo wstrzymania platnosci bez ponoszenia odpowiedzialnosci

z tego tytutu, tj. Wykonawcy nie bedg przystugiwaty zadne kary umowne, odsetki, odsetki ustawowe

i inne rekompensaty, do czasu:

1) wpisania podanego na fakturze rachunku bankowego do danych Wykonawcy zawartych
w biatej liScie podatnikow VAT i poinformowania przez Wykonawce o tym fakcie Zamawiajacego;
w takim przypadku termin ptatno$ci liczony bedzie od dnia otrzymania powyzszej informacji przez
Zamawiajacego;

2) otrzymania korekty faktury, na ktorej wskazany zostanie rachunek bankowy zawarty
w danych Wykonawcy w biatej liscie podatnikow VAT; w takim przypadku obowigzywat bedzie
termin platnosci zgodny z umowg i liczony od dnia dostarczenia korekty faktury.

Platnos$¢ dokonana bedzie przez Zamawiajacego przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy

wskazany na fakturze, ktory spelnia wymagania, o ktorych mowa w ust. 5,

z zastrzezeniem ust. 9.

W wyjatkowych okolicznosciach Zamawiajacy ma prawo dokona¢ ptatnosci na rachunek, ktory nie

spetnia wymogoéw wskazanych w ust. 5.
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10.

11.

12.

13.
14.

Platno$¢ bedzie dokonana przelewem w terminie 30 dni od dnia dostarczenia prawidlowo

wystawionej faktury, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w wystawionej przez niego

fakturze.

Faktury beda wystawiane na koniec kazdego miesigca kalendarzowego trwania okresu licencji oraz

swiadczenia ushug.

Faktura wystawiona przez Wykonawce i dostarczona do Zamawiajgcego musi zawiera¢, co najmniej:

1) nazwe i dane adresowe Wykonawcy;

2) numer rachunku, na ktory nalezy dokona¢ platnosci, spelniajacego wymagania okreslone
wust. 112;

3) nazwe ustugi, asortymentu lub przedmiotu umowy;

4) stawke podatku VAT,

5) numer umowy, ktorej dotyczy faktura (dotyczy faktur elektronicznych, dla faktur w formie
papierowej jest to wymag fakultatywny).

Dniem zaptaty wynagrodzenia jest dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Koszty obstugi bankowej powstate w banku Zamawiajacego pokrywa Zamawiajacy, koszty obstugi

bankowej powstate w banku Wykonawcy pokrywa Wykonawca.

§7.

Faktury
Oznaczenie konta Zamawiajagcego na platformie (miejsce dostarczenia faktury w formie
elektronicznej): Szpital Grochowski: PEFexpert Platforma Elektronicznego Fakturowania, Szpital
Grochowski im. dr med. Rafata Masztaka, NIP 1132869037, sektor publiczny).
Przez fakture w formie elektronicznej nalezy rozumie¢ fakture w formie ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej, o ktéorej mowa w art. 4 ust. 1 ustawy o elektronicznym fakturowaniu
w zamoOwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1666 z p6zn. zm.).
Wykonawca moze dostarczaé (przekazywaé) faktury roéwniez za posrednictwem poczty
elektronicznych w  formacie PDF (w formie pliku PDF) na adres e-mail:
........................ @grochowski.waw.pl .
W przypadku faktury w formie papierowej Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ fakture do
Sekretariatu  Zarzadu, na adres: Szpital Grochowski im. dr med. Rafala Masztaka
Sp. z 0.0., ul. Grenadierow 51/59, 04-073 Warszawa, Pawilon IV.
Wykonawca nie moze dokonywaé cesji wierzytelnosci bez uprzedniej pisemnej zgody

Zamawiajacego, a takze nie moze przyja¢ lub udzieli¢ porgczenia oraz przyjaé lub udzieli¢ przekazu
w zakresie wynikajagcym z niniejszej umowy lub podjac innych dziatan skutkujgcych przeniesieniem
wierzytelno$ci na podmiot trzeci bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§8.

Nadzor nad realizacja Umowy.

Osoby wymienione w ust. 1 1 2 powyze] nie sg upowaznione do skladania os$wiadczen
w sprawie zmiany tresci Umowy, jej zakonczenia (wypowiedzenia, rozwigzania lub odstapienia),
uznania lub zwolnienia z dtugu, potracenia, przelewu/kompensaty wierzytelnoSci wynikajacych z
Umowy, chyba, Zze sg one czlonkami organdéw stron lub posiadajg pelnomocnictwo do dziatania w
imieniu strony. O kazdej zmianie powyzszej wymienionej osoby lub jego danych kontaktowych
Strona jest zobowigzana niezwlocznie poinformowa¢ drugg Strong w formie pisemne;.
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§9.
Powierzenie przetwarzania danych osobowych.

Poprawne wykonanie zlecenia okre§lonego niniejsza umowg polega na operowaniu danymi
osobowymi, w tym danymi medycznymi przetwarzanymi przez Zamawiajacego. W zwigzku
z tym strony, na podstawie art. 28 rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE wraz z niniejszag umowg zawierajg umowe¢ powierzenia przetwarzania danych osobowych,
stanowiaca zalgcznik nr 5 do niniejszej umowy.
Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych przekazanych
w ofercie oraz w pozniej sktadanych dokumentach, o$wiadczeniach i wyjasnieniach dla potrzeb
zwigzanych z przedmiotowa Umowa, zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 o ochronie danych
osobowych oraz w zwigzku z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE —
w pelnym zakresie zwigzanym z umowg i jej realizacjg.

§ 10.
Poufnosé.

Strony zobowigzujg si¢ do wzajemnego zachowania w poufno$ci informacji stanowigcych tajemnice
przedsicbiorstwa drugiej Strony oraz wszelkich innych informacji uzyskanych od drugiej Strony
w zwiazku z wykonywaniem niniejszej umowy w formie ustnej, pisemnej, graficznej lub utrwalonej
w jakikolwiek inny sposdb, a ktérych ujawnienie mogloby narazi¢ drugg Strong na szkode przez okres
obowigzywania niniejszej umowy oraz w ciggu 3 lat od dnia jej rozwigzania.

Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, ze tres¢ umowy, a w szczegolnosci dotyczace go dane
identyfikujace, przedmiot umowy i wysoko$¢ wynagrodzenia, stanowig informacj¢ publiczng w
rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej, ktora
podlega udost¢pnianiu w trybie przedmiotowej ustawy

§ 11.
Odpowiedzialnos¢.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy wskutek:
1) niedostarczenia, dostarczenia nieprawdziwych lub dostarczenia niekompletnych informacji
niezbednych do realizacji Umowy;
2) niedostarczenia materialow (zbioro6w danych) niezbednych do przeprowadzenia analiz;
3) blednych wynikow algorytmow prognozowania, ktore sa tylko najlepszym przyblizeniem
rzeczywistej realizacji, a rzeczywisto$¢ moze odbiegaé od tychze przewidywan;
4) wadliwego dzialania systemow i baz danych, z ktorych pobierane sg dane do przygotowania
raportow.
Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego informowania na pismie lub mailowo
Zamawiajacego o wszystkich przeszkodach w wykonaniu prac, ktore stanowig przedmiot umowy
1 ktore leza po stronie Zamawiajgcego.
Zadna ze Stron nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za opdznienie lub niewykonanie zobowigzan
wynikajacych z Umowy spowodowane silg wyzszg. Jesli ktorakolwiek ze Stron nie moze spetnié
swoich zobowigzan z powodu zaistnienia sity wyzszej, zawiadomi drugg Stron¢ w formie pisemnej o
tego rodzaju okolicznosciach, a druga Strona dokona uzasadnionej zmiany terminu realizacji
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zobowigzania. Jezeli po uptywie 3 miesi¢cy okolicznos$ci sity wyzszej nie ustang, Strony beda mogty
uzgodni¢ dalszy sposob postgpowania lub rozwigza¢ Umowg.

Wszelkie informacje uzyskane przez Strony w zwigzku z wykonywaniem Umowy stanowig
informacje poufne i stanowig tajemnic¢ przedsigbiorstwa Stron. Strony zobowigzujg si¢ do
nieujawniania tych informacji osobom trzecim bez zgody drugiej Strony wyrazonej na piSmie.

§12.

Kary umowne.
Strony ustalaja obowiazek zaptaty kar umownych za opodznienie w wykonaniu Umowy przez
Wykonawce w wysokosci 3 % miesigcznego wynagrodzenia brutto za kazdy dzien opdznienia.
Maksymalna wysoko§¢ kar umownych wynosi 20% wartosci umowy brutto, o ktérej mowa
w § 6 ust. 3 umowy.
W przypadku odstgpienia Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn zawinionych przez Wykonawce
Wykonaweca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 20% tacznej wartosci Umowy brutto,
o ktorej mowa w § 6 ust. 3 umowy.
W przypadku naruszenia § 10 ust. 1, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kwote 25 000 zt
(stownie: dwadziescia pi¢¢ tysiecy ztotych) za kazde stwierdzone naruszenie.

§ 13.

Odstapienie od umowy.
W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna bylto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajacy
moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okoliczno$ciach.
W przypadku, o ktorym, mowa w ust. 1 powyzej, Wykonawca moze zada¢ wytacznie wynagrodzenia
naleznego z tytulu wykonania zrealizowanej cz¢sci Umowy.
Odstapienie od Umowy, powinno by¢ dokonane w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci oraz
powinno zawiera¢ uzasadnienie jego dokonania. Odstgpienie od Umowy uznaje si¢ za skuteczne z
chwila, gdy doszto do Wykonawcy w taki sposob, ze mogt si¢ z nim zapoznac.

§ 14.
Rozwigzywanie sporéw.
Wszystkie spory wynikajace z niniejszej Umowy o ile nie zostang rozwigzane przez Strony
polubownie, beda rozstrzygane przed sadem miejscowo 1 rzeczowo wlasciwym dla siedziby
Zamawiajacego.
W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowg maja zastosowanie przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa, w tym w szczegolnosci: prawa zamowien publicznych, kodeksu cywilnego.

§ 15.

Postanowienia koncowe.
Sprawy sporne rozstrzygac bedzie sad wtasciwy wedtug siedziby Zamawiajacego.
Wszelka korespondencj¢ wystang na adres Wykonawcy uwaza si¢ za dorgczong z chwilg pierwszej
proby jej doreczenia.
Wszelka korespondencja wystana Wykonawcy przez Zamawiajacego przed dniem dorgczenia
Zamawiajacemu informacji o zmianie adresu Wykonawcy, jest uznawana za dor¢czong Wykonawcy
na zasadach okreslonych w ust. 2.
Postanowienia ust. 2 i 3 majg odpowiednie zastosowanie do dorgczenia korespondencji
w formie dokumentowe;j

Strona 8 z 23



10.

1.

12

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany w tre$ci niniejszej Umowy w przypadku ustawowe;j
zmiany stawki podatku VAT, przy czym zmianie ulegnie wylacznie cena brutto, cena netto pozostanie
bez zmian.

Wszystkie zmiany dotyczace ustalen zawartych w niniejszej umowie za wyjatkiem okreslonych w ust.
5. powyzej wymagaja kazdorazowo formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zmiana okreslona w ust. 5. powyzej Umowy obowigzuje z datg jej wprowadzenia w zycie na
podstawie odrebnych przepisow.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest duzym przedsigbiorcg w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 8 marca
2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych, a Wykonawca
potwierdza, iz fakt ten jest mu znany w chwili zawierania umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze na dzien zawarcia niniejszej umowy w stosunku do Wykonawcy nie
zachodza przestanki wskazane w art. 7 wust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.
0 szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraing oraz
stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

Wykonawca o$wiadcza, Zze na dzien zawarcia niniejszej umowy w stosunku do Wykonawcy nie
zachodzg przestanki wskazane w art. 5k rozporzadzenia 833/2014 dotyczacego srodkow
ograniczajacych w zwigzku z dzialaniami Rosji destabilizujgcymi sytuacj¢ na Ukrainie.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego, nie pdzniej niz w terminie 7 dni roboczych,
poinformowania Zamawiajacego w przypadku dezaktualizacji o$wiadczen z ust. 9 1 10.
Dezaktualizacja o$§wiadczen wskazanych w ust. 9 i 10 uprawnia Zamawiajgcego do rozwigzania
umowy w trybie natychmiastowym.

. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Zalaczniki:

1) Zalacznik nr 1 — przedmiot umowy;

2) Zaltacznik nr 2 — wzor protokotu odbioru potwierdzajacy nalezyte wykonanie dostawy, instalacji,
konfiguracji i wdrozenia Oprogramowania;

3) Zalacznik nr 3 — wzor protokotu potwierdzajgcego nalezyte wykonanie ustug;

4) Zalacznik nr 4a i 4b — klauzule informacyjne;

5) Zalacznik nr 5 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Wykonawca Zamawiajacy
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Zalacznik nr 1 do Umowy

Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest:
1. Dostarczenie czasowej licencji, przeprowadzenie instalacji, konfiguracji 1 wdrozenie
w siedzibie Zamawiajacego programu komputerowego Pomocnik Swiadczeniodawcy, w sktad
ktorego wchodza:

a.

modut Monit, ktory pozyskuje informacje o stanie realizacji kontraktu z SZOI lub Portalu
Swiadczeniodawcy NFZ w sposob zautomatyzowany i zapisuje je w pliku edytowalnym w
formie pliku Microsoft Excel, ktory zawiera nastgpujace pozycje:

rok, numer umowy, numer pierwotny umowy, numer zakresu, typ ustug, kod zakresu, nazwa
zakresu, numer miejsca wykonywania Swiadczen, nazwa miejsca wykonywania Swiadczen, kod
komorki organizacyjnej, nazwa komorki organizacyjnej, specjalnos¢ komorki organizacyjnej,
adres miejsca wykonywania Swiadczen, numer miesigca, nazwa miesigca wykonywania
Swiadczen, ilos¢ punktow kontraktu, wartos¢ 1 punktu, wartos¢ kontraktu, ilos¢ punktow
wykonanych, wartos¢ punktow wykonanych, ilos¢ punktow w szablonach, wartos¢ swiadczen
w szablonach, ilos¢ punktow na rachunkach, wartosé¢ punktow na rachunkach,

modut Personel - ktory obejmuje kazda osobe zatrudniong przez Szpital niezaleznie od
podstawy zatrudnienia, ktéra zarejestrowana jest w systemie SZOI NFZ. Oprogramowanie
pozyskuje, w sposob zautomatyzowany, informacje z SZOI NFZ i zapisuje je w pliku
edytowalnym w formie pliku Microsoft Excel, ktory zawiera nastepujace informacje:

imie i nazwisko, PESEL, informacje szczegolowe w zakresie uprawnien zawodowych,
informacje szczegolowe w zakresie miejsc pracy, informacje szczegotowe w zakresie
wyksztatcenia, informacje szczegotowe w zakresie zawodow/specjalnosci, informacje
szczegotowe w  zakresie kompetencji i umiejetnosci, informacje szczegdtowe
w zakresie doswiadczenia zawodowego,

modul Zasoby - ktéry pozyskuje informacje o sprzecie zewidencjonowanym w potencjale
$wiadczeniodawcy w SZOI NFZ w sposob zautomatyzowany i zapisuje je w pliku
edytowalnym w formie pliku Microsoft Excel, ktory zawiera nastgpujgce pozycje:

numer kolejny sprzetu, kod sprzetu, nazwa sprzetu, kod techniczny sprzetu, producent sprzetu,
model sprzetu, rok produkcji, numer seryjny, sprzet posiadany ,,0d", sprzet posiadany ,,do",
aktywnos¢ sprzetu, numer kolejny okresu dostepnosci, data dostepnosci ,,od", data
dostepnosci ,,do", kod jednostki organizacyjnej, nazwa jednostki organizacyjnej, kod
techniczny jednostki organizacyjnej, liczba egzemplarzy, dostegpnos¢ dla innych jednostek
organizacyjnych, aktywnos¢ sprzetu.

2. Swiadczenie, w ramach licencji na uzytkowanie Oprogramowania, ustug serwisowych
1 aktualizacji dostarczonego oprogramowania.
3. Realizacja ustugi analiz i raportowania polegajacych na:

a.

zaprojektowaniu ksztattu raportow z wykonania $wiadczen zdrowotnych na podstawie
posiadanych przez Szpital danych przechowywanych w formie elektronicznej oraz wymagan
Szpitala w zakresie: informacyjnym analiz, terminach przygotowywania raportow, okresleniu
odbiorcoéw raportow oraz danych, ktore bedg niezbgdne do ich wytworzenia,

opracowaniu 1 dostarczeniu raportOw 1 narzedzi informatycznych do wykonywania
dedykowanych/specyficznych raportow w oparciu o arkusze Excel wzbogacone o kod VBA,
ktore umozliwig automatyczne tworzenie raportOw i analiz wraz z bezposrednim pobieraniem
danych z baz Oracle systemu Eskulap:

i. raportowanie wykonania i poréwnanie do limitdéw z systemu Eskulap przy
wykorzystaniu zewnetrznych narzedzi informatycznych. Raporty te moga byé
uruchamiane 1 wykonywane samodzielnie przez osoby wskazane przez
Zamawiajacego (pracownikéw Zamawiajacego),
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ii. uzyskiwanie informacji o stanie realizacji w SZOI wraz z poroéwnaniem stopnia
rozliczen §wiadczen w systemach Eskulap i SZOI,

iii. raportowanie realizacji $wiadczen zdrowotnych z agregowaniem danych do poziomu
punktu umowy, zakresu i catej umowy,

iv. raportowanie realizacji $wiadczen z uwzglednieniem specyficznych wymagan
szpitala w zakresie rozliczania przychoddw na poszczegdlne jednostki
organizacyjne/komorki,

v. raportowanie stanu realizacji ryczaltu z podzialem na zakresy §wiadczen,

vi. raportowanie realizacji produktéw jednostokowych w jednostkach organizacyjnych
ze statystyka iloSciowa 1 warto$ciows,

vii. raportowanie realizacji poszczegdlnych punktow w kazdej z podpisanych umow
z NFZ,

viil. raporty zawierajace dane niezbedne do procesu wyceniania kosztow procedur
medycznych,

ix. raporty zawierajgce dane niezbedne do procesu zbierania danych przez Agencje
Oceny Technologii Medycznych i1 Taryfikacji (AOTMiT) w zakresie danych
pochodzacych z systemu Eskulap,

X. raportowanie z zakresu rozchoddéw z Apteki szpitalnej,

xi. raportowanie wynikow ekonomicznych jednostek organizacyjnych,

xii. dostarczanie informacji zarzadczej w zakresie ilosci zdarzen medycznych,

xiii. wykonywanie raportoOw z zakresu personelu i zasobow, ktorych analiza niezbedna jest
do prawidlowego procesu rozliczania $wiadczen zdrowotnych.

c. opracowaniu symulatoréw prognozujacych poziom wykonania $wiadczen zdrowotnych w
przysztych okresach,

d. dostarczaniu gotowych do wydruku raportéw do Szpitala zgodnie z uzgodnionym zakresem
po podpisaniu umowy,

e. obserwacji stopnia realizacji $wiadczen medycznych i ich poroéwnaniu z kontraktem
podpisanym z Narodowym Funduszem Zdrowia w celu weryfikacji wysokosci nadwykonan
oraz niewykonan,

f. analizowaniu strony iloSciowej, kosztowej i przychodowej stanu realizacji $wiadczen
zdrowotnych w okresie biezgcym i okresach przesztych,

g. szkoleniu pracownikow Zamawiajacego z obshugi programéw, bedacych efektem prac
wynikajacych z umowy,

h. wykonywaniu wsparcia konsultingowego dla Zamawiajacego,

i. opracowywaniu innych niZz wymienione analizy i raporty na bazie zapotrzebowania
Zamawiajacego.

4. W zakresie nieuregulowanym w ust. 1-3 stosuje si¢ zapisu Opisu Przedmiotu Zamoéwienia — zgodne
z zalgcznikiem nr 1 do Ogloszenia.
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Zalacznik nr 2 do Umowy
Protokét Odbioru
Potwierdzajacy nalezyte wykonanie dostawy, instalacji, konfiguracji
1 wdrozenia Oprogramowania
do umowy z dnia

1. | Data przeprowadzenia odbioru:

2. | Miejsce przeprowadzenia odbioru:

3. | Osoby uczestniczace:
Przedstawiciele Zamawiajacego:

Przedstawiciele Wykonawcy:

4. | Ujawnione wady i usterki:

5. | Wnioski dot. usuni¢cia ujawnionych wad, bledow i usterek oraz termin ponownego odbioru
przedmiotu umowy, badz informacja o braku zastrzezen:

7. | Wykaz dostarczonych produktow:

Wykonawca Zamawiajacy
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Zalacznik nr 3 do Umowy

Protokét Odbioru
potwierdzajacy nalezyte wykonanie ustug
do umowy z dnia
1. | Data przeprowadzenia odbioru:
2. | Miejsce przeprowadzenia odbioru:
3. | Miesigc prowadzenia ushug:
4. | Osoby uczestniczace:
Przedstawiciele Zamawiajacego:
Przedstawiciele Wykonawcy:
5. | Wykaz wykonanych prac:
Wykonawca Zamawiajacy
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Zalacznik nr 4a do umowy B/..../2025

Klauzula Informacyjna wobec osob realizujacych umowe po stronie
Wykonawcy

Zgodnie z art. 13 ust. 1 12 iart. 14 ust. 1 i 2 rozporzadzenia 2016/679 (,,RODO”), Zamawiajacy informuje

V4SS

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szpital Grochowski im. dr med. Rafata
Masztaka Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (04-073) przy ul. Grenadieréw 51/59;

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktorym moga si¢ Panstwo kontaktowaé
w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres iod@grochowski.waw.pl lub listownie na adres: ul.
Grenadierow 51/59, 04-073 Warszawa;

Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe w zakresie: imienia i nazwiska, stanowiska
stuzbowego, danych kontaktowych (numeru telefonu). Dane zostaly pozyskane w sposéb inny niz
od osoby, ktorej dane dotycza (tj. od Wykonawcy) oraz sa przetwarzane w wyniku wspotpracy
migdzy Administratorem, a Wykonawca;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f, czyli na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Szpitala, polegajacego na realizacji umowy, prowadzeniu kontaktu, a takze
ewentualnym ustaleniem, dochodzeniem Iub ochrong przed roszczeniami;

Dane osobowe moga by¢ udostepnione innym podmiotom na podstawie przepisoéw prawa (np. gdy
wystgpi o nie sad), a takze uprawnionym podmiotom, w zwiazku z realizacjg ustug na rzecz
administratora (np. dostawca oprogramowania);

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres wspolpracy miedzy Zamawiajacym a
Wykonawcg, a po jej zakonczeniu przez okres przedawnienia roszczen, wynikajgcy z przepisow.
Ponadto dane osobowe zawarte w protokole postepowania
i zalgcznikach do protokolu postgpowania beda przechowywane przez 4 lata od zakonczenia
postepowania (w wyniku ktorego zawarto umowe);

Przystuguje Pani/Panu prawo dostgpu, sprostowania, usuni¢cia, wniesienia sprzeciwu oraz
przeniesienia swoich danych osobowych przetwarzanych przez administratora. W przypadku
naruszenia przetwarzania, ma Pani/Pan rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.
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Zalacznik nr 4b do umowy B/..../2025

Klauzula informacyjna wobec os0b reprezentujacych osobe prawna

Zgodnie z art. 13 ust. 11 2 rozporzadzenia 2016/679 (,,RODQO”), Zamawiajacy informuje Ze:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szpital Grochowski im. dr med. Rafata
Masztaka Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (04-073) przy ul. Grenadieréw 51/59;

2) Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktorym moga si¢ Panstwo kontaktowaé
w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych za  poSrednictwem poczty
elektronicznej na adres iod@grochowski.waw.pl lub listownie na adres: ul. Grenadierow 51/59, 04-
073 Warszawa;

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg na podstawie:
a. art. 6 ust. 1 lit. b RODO, czyli w celu zawarcia i realizacji umowy,

b. art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zw. z art. 74 ust. 2 Ustawy o rachunkowosci, czyli w celu
wypetnienia  obowigzku prawnego Szpitala prowadzenia ksigg rachunkowych
i dokumentacji podatkowe;j,

C. art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zw. z art. 5 Ustawy o narodowym zasobie archiwalnym, czyli
w celu wypetnienia obowigzku prawnego Szpitala archiwizacji dokumentacji,

d. art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zw. z art. 78 Ustawy prawo zamoéwien publicznych, czyli
w celu wypetienia obowigzku prawnego Szpitala przechowywania protokotu postgpowania
wraz z zatacznikami,

e. art. 6 ust. 1 lit. f, czyli na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Szpitala, polegajacego
na realizacji umowy, prowadzeniu kontaktu, a takze ewentualnym ustaleniem, dochodzeniem
lub ochrong przed roszczeniami;

4) Dane osobowe mogg by¢ udostgpnione innym podmiotom na podstawie przepisow prawa (np. gdy
wystapi o nie sad), a takze uprawnionym podmiotom, w zwiazku z realizacja ustug na rzecz
administratora (np. dostawca oprogramowania);

5) Pani/Pana dane osobowe bgda przechowywane przez okres wspolpracy miedzy Zamawiajagcym a
Wykonawca, a po jej zakonczeniu przez okres przedawnienia roszczen, wynikajacy z przepisow.
Ponadto dane osobowe zawarte W protokole postepowania
i zalagcznikach do protokotu postgpowania beda przechowywane przez 4 lata od zakonczenia
postepowania (w wyniku ktérego zawarto umowe);

6) Podanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia umowy;

Przystuguje Pani/Panu prawo dostgpu, sprostowania, usuni¢cia, wniesienia sprzeciwu oraz przeniesienia
swoich danych osobowych przetwarzanych przez administratora. W przypadku naruszenia przetwarzania, ma
Pani/Pan réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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Zalacznik nr 5 do umowy nr B/...../2025

UMOWA
POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Niniejsza umowa zostata zawarta w Warszawie w dniu ............ 2025 r. roku przez:
Szpitalem Grochowskim im. dr med. Rafala Masztaka spélkq z ograniczona odpowiedzialnoS$cia,

z siedzibg w Warszawie (04-073) przy ul. Grenadierow 51/59, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego w
Sadzie Rejonowym dla Miasta Stotecznego Warszawy, XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000478458, NIP 1132869037, REGON 002153989, kapital zaktadowy:
25292 000,00 ztotych, reprezentowang przez:

Pana Krzysztofa Osmanskiego — Prezesa Zarzadu Spotki
zwang dalej ,,Administratorem”,
oraz

zwanym dalej ,,Podmiotem przetwarzajacym”.
Administrator i Podmiot Przetwarzajacy beda dalej zwani tacznie ,,Stronami”, a kazdy z osobna ,,Strong”.

ZWazywszy, 7€:

1. Administrator jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia
Parlamentu  Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 =z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego dale;j
,,RODO”, wskazanych w zalgczniku nr 1 do umowy.

2. Administrator zamierza powierzy¢ Podmiotowi Przetwarzajacemu przetwarzanie danych osobowych, a
Podmiot Przetwarzajacy zamierza przyja¢ powierzone mu dane osobowe do przetwarzania w imieniu
Administratora, zgodnie z umowa oraz z przepisami regulujgcymi przetwarzanie danych osobowych,
wigzacymi Podmiot Przetwarzajacy i Administratora.

Strony postanowity, co nastgpuje:

§1
Przedmiot umowy
L. Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzajacemu przetwarzanie danych osobowych

w imieniu Administratora, na zasadach okre§lonych w Umowie oraz we wlasciwych przepisach
regulujacych przetwarzanie danych osobowych, w szczegolnosci w RODO.

2. Rodzaj danych osobowych, kategorie 0sob, ktorych dotycza dane osobowe, jak rowniez przedmiot, czas
trwania, charakter i cel przetwarzania danych osobowych sg wskazane
w zalaczniku nr 1 do umowy.

3. Strony zobowigzuja si¢ wykonywac¢ zobowigzania wynikajgce z umowy z najwyzsza starannoscia, w
celu prawidlowego zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego i technicznego interesow Stron oraz
0sob, ktorych dane osobowe dotycza, w zakresie przetwarzania danych osobowych.
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§2
Oswiadczenie Podmiotu Przetwarzajgcego
Podmiot Przetwarzajacy oswiadcza, ze:

a)  wdrozyt érodki techniczne i organizacyjne gwarantujace przetwarzanie danych osobowych
zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w sposob zapewniajacy ochrong praw osob, ktorych
dotycza dane osobowe; oraz

b)  dysponuje $rodkami, doswiadczeniem, wiedza oraz odpowiednio wyszkolonym personelem,
umozliwiajacymi prawidtowe przetwarzanie danych osobowych w zakresie
i w celu okreslonych w umowie.

§3
Przetwarzanie danych osobowych
Z zastrzezeniem ust. 2, przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot Przetwarzajacy moze

nastgpowac wylacznie w przypadkach wynikajacych z Umowy lub na podstawie odr¢bnych zlecen

Administratora, wyrazonych w formie dokumentowej (papierowej lub cyfrowej, w tym za

posrednictwem poczty elektronicznej).

Podmiot Przetwarzajacy ma prawo przetwarza¢ dane osobowe, jezeli obowigzek taki naktada na niego

prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktoremu podlega Podmiot

Przetwarzajagcy. W takim przypadku Podmiot Przetwarzajacy jest zobowigzany poinformowac

Administratora o stosujagcym si¢ do niego obowigzku prawnym co najmniej na 24 godziny przed

rozpoczeciem przetwarzania, chyba ze wiagzgce go przepisy zabraniajag mu udzielania takiej informacji,

z uwagi na wazny interes publiczny.

Przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot Przetwarzajacy jest ograniczone do celu i zakresu

wskazanych w zataczniku nr 1 do umowy.

Podmiot Przetwarzajacy prowadzi rejestr czynnosci przetwarzania danych osobowych, zawierajacy

informacje wymagane przez obowigzujace przepisy, chyba ze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami

nie ma obowigzku prowadzenia takiego rejestru.

Podmiot Przetwarzajacy prowadzi rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych

w imieniu Administratora zgodnie =z art. 30 wust. 2 RODO, chyba ze zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami nie ma obowigzku prowadzenia takiego rejestru.

Wszelkie zlecane przez Administratora operacje przetwarzania danych osobowych Podmiot

Przetwarzajgcy wykonuje niezwlocznie, w szczegdlnosci, jesli chodzi o usuniecie danych osobowych

na zadanie osoby, ktorej dotycza.

Biorac pod uwage charakter przetwarzania danych osobowych, Podmiot Przetwarzajacy ma obowigzek

wspotdziatania z Administratorem w celu wywigzania si¢ z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby,

ktorej dane osobowe dotycza, w  zakresie wykonywania jej praw  okreslonych

w obowigzujacych przepisach, wdrazajgc odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne.

Podmiot Przetwarzajacy zapewni, ze osoby, ktore bgda zaangazowane w czynno$ci przetwarzania

danych osobowych w ramach jego organizacji:

a) otrzymajg pisemne upowaznienia do przetwarzania danych osobowych;

b) beda zaznajomione z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych osobowych
(z uwzglednieniem ich ewentualnych zmian) oraz z odpowiedzialnoscig za ich nieprzestrzeganie;

c¢) beda dokonywaly czynnosci przetwarzania danych osobowych wylgcznie na polecenie
Administratora, z zastrzezeniem ust. 2; oraz

d)  zobowigzg si¢ do bezterminowego zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz stosowanych
przez Podmiot Przetwarzajacy sposobow ich zabezpieczenia, o ile taki obowigzek nie wynika dla
nich z odpowiednich przepisow.

Podmiot Przetwarzajacy prowadzi ewidencj¢ udzielonych upowaznien do przetwarzania danych

osobowych, o ktorych mowa w ust. 8 lit. a).
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§4
Dalsze powierzenia przetwarzania
Podmiot Przetwarzajacy ma prawo korzysta¢ z podwykonawcow przy przetwarzaniu danych

osobowych (dalsze powierzenie przetwarzania), pod warunkiem, ze przed powierzeniem

podwykonawcy przetwarzania danych osobowych:

a)  uzyskana to zgode¢ Administratora, wyrazong w formie dokumentowej (papierowej lub cyfrowe;j,
w tym za posrednictwem poczty elektronicznej);

b)  zawrze z podwykonawca umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych na warunkach
nie gorszych niz warunki umowy;

c) upewni si¢, ze podwykonawca zapewnia wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich
srodkéw technicznych 1 organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadalo wymogom
obowiazujacych przepisow.

Jezeli podwykonawca nie wywigze si¢ ze spoczywajacych na nim obowigzkow ochrony danych

osobowych, Podmiot Przetwarzajacy ponosi pelng odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za

wypelnienie obowigzkoéw podwykonawcy.

Wykaz podwykonawcdéw, z ktorych Podmiot Przetwarzajacy korzysta w dniu zawarcia umowy,

i co do ktérych Administrator wyraza zgod¢ na dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych,

stanowi zatgcznik nr 2 do umowy.

§5

Bezpieczenstwo danych osobowych

Podmiot Przetwarzajacy stosuje $rodki techniczne i organizacyjne, odpowiednie do zagrozen oraz

charakteru, zakresu, kontekstu i celu przetwarzania danych osobowych, zapewniajace bezpieczenstwo

danych  osobowych, w  szczegolnosci przed ich przypadkowym lub  niezgodnym

z prawem zniszczeniem, utrata, modyfikacjg, nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym

dostepem.

Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ stale monitorowac stan stosowanych zabezpieczen danych

osobowych oraz wystepujacych zagrozen bezpieczenstwa, i w razie potrzeby aktualizuje stosowane

srodki techniczne i organizacyjne, tak, zeby zapewni¢ najwyzszy osiagalny poziom ochrony danych
osobowych.

Podmiot Przetwarzajacy, uwzgledniajac charakter przetwarzania danych osobowych oraz dostgpne mu

informacje, ma obowigzek wspoéldziatania z Administratorem w wywigzaniu si¢ z obowigzkow

okreslonych w art. 32-36 RODO.

Podmiot Przetwarzajacy niezwlocznie zawiadamia Administratora, przed podjeciem jakichkolwiek

dziatan, o kazdym przypadku:

a)  wystgpienia jakiegokolwiek organu z zadaniem udost¢gpnienia danych osobowych, chyba ze
zakaz ujawnienia tej informacji wynika z obowigzujacych przepisow;

b)  wystapienia przez osobe, ktorej dane osobowe dotycza, z zadaniem dotyczgcym przetwarzania
danych osobowych lub ich tresci.

Podmiot Przetwarzajacy niezwlocznie — w kazdym wypadku nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od

wykrycia — informuje Administratora o wszelkich wykrytych naruszeniach bezpieczenstwa danych

osobowych, przekazujac Administratorowi wszelkie dostegpne Podmiotowi Przetwarzajagcemu
informacje na temat naruszenia, w szczegolnosci:

a) charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miar¢ mozliwosci kategorie
1 przyblizong liczbe 0sob, ktorych dane osobowe dotycza, oraz kategorie i przyblizong liczbe
wpisow, ktorych dotyczy naruszenie;

b)  imi¢ i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub oznaczenie innego punktu
kontaktowego, od ktorego mozna uzyskac¢ wigcej informacji;

c)  mozliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych; oraz
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d)  $rodki zastosowane lub proponowane przez Podmiot Przetwarzajacy w celu zaradzenia
naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach srodki w celu
zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutkow.

Podmiot Przetwarzajagcy wspotdziata z Administratorem przy ustalaniu szczegoétow zwigzanych ze

zgloszonym Administratorowi naruszeniem, w szczegoInosci przyczyn i skutkdw jego wystapienia oraz

wdraza zalecane przez Administratora srodki majgce na celu ztagodzenie ewentualnych niekorzystnych
skutkow naruszenia danych osobowych oraz $rodki naprawcze.

Podmiot Przetwarzajacy niezwlocznie informuje Administratora, jesli jego zdaniem wydane mu przez

Administratora polecenie dotyczace przetwarzania danych osobowych stanowi naruszenie

obowigzujacych przepiséw.

§6
Prawo do kontroli
Administrator ma prawo kontrolowania sposobu wypekniania przez Podmiot Przetwarzajacy jego

obowigzkow okreslonych w umowie lub w obowigzujacych przepisach. W szczegdlnosci Administrator
moze zgda¢ udostepnienia okre$lonych informacji lub dokumentéw oraz moze przeprowadzaé —
samodzielnie lub przez upowaznionego przez Administratora pracownika lub wspolpracownika —
audyty, w tym inspekcje w miejscu przetwarzania danych osobowych przez Podmiot Przetwarzajacy.
Podmiot Przetwarzajacy ma obowigzek wspdlpracowaé z Administratorem lub upowaznionym przez
Administratora pracownikiem lub wspotpracownikiem w czasie przeprowadzanej kontroli,
w sposob umozliwiajacy Administratorowi weryfikacje prawidtowej realizacji obowigzkéw Podmiotu
Przetwarzajacego.

§7
Rozwigzanie umowy
Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania i zostaje zawarta na czas okreslony do dnia rozwigzania

lub wygasniecia ostatniej z umoéw lgczacych Strony, z ktérych wynika konieczno$é przetwarzania

danych osobowych przez Podmiot Przetwarzajacy.

W przypadku stwierdzenia naruszenia przez Podmiot Przetwarzajacy obowiazkow wynikajacych

z umowy, Administrator ma prawo rozwigza¢ wszystkie umowy zawarte z Podmiotem

Przetwarzajgcym, z ktorych wynika koniecznos$¢ przetwarzania danych osobowych przez Podmiot

Przetwarzajacy, ze skutkiem natychmiastowym.

Najpdzniej w dniu rozwigzania umowy Podmiot Przetwarzajacy ma obowiazek:

a)  usung¢ wszelkie dane osobowe; albo

b)  zwrodci¢ Administratorowi wszelkie no$niki zawierajagce dane osobowe oraz usung¢ wszelkie
istniejace kopie danych osobowych, chyba ze obowigzujace przepisy wymagaja od niego
dalszego przechowywania czesci lub catosci danych osobowych,

- zaleznie od wyboru Administratora, zakomunikowanego Podmiotowi Przetwarzajacemu

w formie dokumentowej (papierowej lub cyfrowej, w tym za posrednictwem poczty elektronicznej) co

najmniej na 7 dni przed terminem rozwigzania Umowy.

W przypadku braku zakomunikowania Podmiotowi Przetwarzajacemu wyboru Administratora

przyjmuje si¢, iz Podmiot Przyjmujacy zobowigzany jest do usunigcia wszelkich danych osobowych.

W przypadku rozwigzania Umowy w trybie ust. 2 wybor Administratora bedzie zakomunikowany

Podmiotowi Przetwarzajgcemu w o$wiadczeniu o rozwigzaniu umowy ze skutkiem natychmiastowym.

Czynnos$ci wskazane w ust. 3 zostang wykazane w pisemnym protokole, podpisanym przez

przedstawiciela Podmiotu Przetwarzajacego i dostarczonym Administratorowi w terminie 7 dni od

dokonania wskazanych w nim czynnosci.
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§8
Postanowienia konicowe
Podmiotowi Przetwarzajagcemu nie przystuguje wynagrodzenie za wykonywanie Umowy.

Umowa stanowi cato$¢ porozumienia pomigdzy Stronami i zastepuje w catoSci uprzednie lub rownoczesne
uzgodnienia poczynione przez Strony (w formie pisemnej lub ustnej) w przedmiocie regulowanym
postanowieniami niniejszej Umowy.

Zakaczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.

Wszelkie spory miedzy Stronami beda rozwigzywane na zasadzie polubownych negocjacji.
W przypadku nieosiggni¢cia przez Strony porozumienia, spor zostanie przekazany do rozstrzygnigcia
sadowi powszechnemu wlasciwemu dla siedziby Administratora.

Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosSci.

Umowa zostala sporzadzona w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Podmiot Przetwarzajacy: Administrator:
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Zatacznik nr 1 — Dane osobowe

Rodzaje danych osobowych

(np. imig¢, nazwisko, adres, numer
PESEL, numer telefonu, e-mail, adres
IP, dane o stanie zdrowia)

Dane osobowe zwykte:

Pacjenci:

nazwisko 1 imi¢ (imiona), data urodzenia, oznaczenie pici, adres
miejsca zamieszkania, numer PESEL, jezeli zostal nadany, w
przypadku noworodka — numer PESEL matki, a w przypadku
0sob, ktore nie maja nadanego numeru PESEL — rodzaj i numer
dokumentu potwierdzajagcego tozsamo$é, w przypadku, gdy
pacjentem jest osoba maloletnia, catkowicie
ubezwltasnowolniona lub niezdolna do $wiadomego wyrazenia
zgody — nazwisko i imi¢ (imiona) przedstawiciela ustawowego
oraz adres jego miejsca zamieszkania.

Dane szczegodlnej kategorii:
dane dotyczace zdrowia - opis stanu zdrowia pacjenta lub
udzielonych mu §wiadczen zdrowotnych.

Pracownicy:

imi¢ i nazwisko, PESEL, typ personelu, nr prawa wykonywania
zawodu, zawod/specjalnos¢, funkcja, miejsce udzielenia
$wiadczen, komorka organizacyjna, praca od dnia i do dnia, kod
wyksztatcenia, nazwa wyksztatcenia, kod specjalizacji, nazwa
specjalizacji, stopien specjalizacji, data otwarcia specjalizacji i
data zamknigcia specjalizacji, dyplom, kod kompetencji, nazwa
kompetencji, data uzyskania kompetencji, data utraty
kompetencji, kod do§wiadczenia, nazwa doswiadczenia

Kategorie os6b, ktérych dane
osobowe dotycza

(np. pracownicy, dostawcy, pacjenci,
kontrahenci, klienci)

Pacjenci, Pracownicy

Zakres przetwarzania danych
osobowych

(czynnosci dokonywane
na powierzonych danych osobowych,
np.: zbieranie, utrwalanie,
organizowanie, porzadkowanie,
adaptowanie, przechowywanie,
modyfikowanie, pobieranie,
przegladanie, udostepnianie,

zmienianie, usuwanie

Utrwalanie, organizowanie, przechowywanie, usuwanie.

Charakter przetwarzania

(np. systematyczny/sporadyczny)

Sporadyczny
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Cel przetwarzania Wykonanie umowy z dnia ........................ nr B/..../2025
(np. wykonanie umowy z dnia...)
Czas przetwarzania Czasumowy zdnia ................... nr B/..../2025

(np. okres obowigzywania umowy
zdnia...)
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Zalacznik nr 2 — Podwykonawcy zatwierdzeni przez Administratora

Lp.

Nazwa

Adres

NIP
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