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Wykonawcy wg rozdzielnika  
                                

 
 

Ogłoszenie o procedurze zapytania ofertowego 
 
 

Szpital Grochowski im. dr med. Rafała Masztaka Sp. z o.o. zaprasza do udziału w procedurze 
zapytania ofertowego, bez stosowania przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych, pn.: „Usługi doradcze w zakresie Benchmarkingu i Optymalizacji Pracy Szpitala”, 
sygnatura sprawy: BSU/27/2026. 

 
I. Ofertę należy złożyć na formularzu ofertowym, który stanowi załącznik nr 1 do 

Ogłoszenia. 
II. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (zakres usługi) znajduje się w załączniku nr 4 

do Ogłoszenia. 
III. Wykonawca składa ofertę na własny koszt.  
IV. Termin realizacji zamówienia: od 1 września 2026 r. do 30 kwietnia 2028 r. 
V. Kryterium oceny ofert: 100% cena (za najkorzystniejszą ofertę zostanie uznana oferta, która 

spełnia wymagania Zamawiającego i zawiera (przedstawia) najniższą cenę – po 
uwzględnieniu ewentualnych poprawek omyłek rachunkowych). 

VI. Zamawiający wymaga wykazania się przez Wykonawcę doświadczeniem w realizacji 
podobnych usług do usług stanowiących przedmiot zamówienia (tj. usług doradczych  
w zakresie Benchmarkingu i Optymalizacji Pracy Szpitala) w liczbie min. 5 usług o wartości 
min. 100 000,00 zł brutto każda, zrealizowanych (rozpoczętych i zakończonych) w okresie 
ostatnich 5 lat od dnia, w którym upływa termin składania ofert. 

VII. W skład oferty muszą wejść minimum: 
1) wypełniony i podpisany formularz oferty sporządzony według wzoru stanowiącego 

załącznik nr 1 do Ogłoszenia; 
2) wykaz usług, sporządzony według wzoru stanowiącego załącznik nr 2 do 

Ogłoszenia, wraz z referencjami lub innymi dokumentami potwierdzającymi należyte 
wykonanie usług. 

 
 
 
 
 
 



                                                                              

 

VIII. Z procedury wykluczony zostanie Wykonawca: 
1) który podlega wykluczeniu zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.  

o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 
Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego; 

2) który podlega wykluczeniu zgodnie z art. 5k rozporządzenia 833/2014 dotyczącego 
środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na 
Ukrainie; 

3) którego oferta obejmuje: 
a) produkty ICT, usługi ICT lub procesy ICT wskazanych w rekomendacji, o której 

mowa w art. 33 ust. 4 ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie 
cyberbezpieczeństwa, stwierdzającej ich negatywny wpływ na podstawowy interes 
bezpieczeństwa państwa; 

b) produkt ICT, którego typ został określony w decyzji w sprawie uznania dostawcy 
za dostawcę wysokiego ryzyka, o której mowa w art. 67b ust. 15 ustawy z dnia 5 
lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa, lub usługę ICT lub proces 
ICT określony w tej decyzji. 

IX. Oferta Wykonawcy wykluczonego uznana zostanie za odrzuconą. 
X. Zamawiający odrzuci ofertę niezgodną z wymaganiami określonymi w Zaproszeniu / 

Ogłoszeniu, w szczególności w przypadku braku załączenia prawidłowo wypełnionego 
formularza ofertowego i formularza cenowego. 

XI. Tylko oferty spełniające warunki określone w zapytaniu ofertowym będą rozpatrywane. 
XII. Osoba uprawniona do kontaktu: 

Pan Marek Kosiński – e - mail: mkosinski@grochowski.waw.pl .  
XIII. Wszelkie pytania dotyczące procedury (zakres usługi, formularze, sposób prowadzenia 

zapytania) należy przesyłać na adres e-mail: mkosinski@grochowski.waw.pl do końca dnia 
14 sierpnia 2026 r. Pytanie przesłane po ww. terminie Zamawiający może pozostawić bez 
odpowiedzi.  

XIV. Oferty podpisane przez osobę (-y) uprawnioną (-e) do reprezentowania Wykonawcy, można 
przesyłać drogą elektroniczna na adres: mkosinski@grochowski.waw.pl  do dnia 19 sierpnia 
2026 r. do godz. 09:00. Zamawiający dopuszcza skan oferty (sporządzonej w formie 
papierowej i podpisanej) lub w formie dokumentu elektronicznego – w formie elektronicznej 
(kwalifikowany podpis elektroniczny), w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem 
zaufanym lub podpisem osobistym. Oferty zostaną otwarte / odczytane w dniu 19 sierpnia  
2026 r. o godz. 09:30. Otwarcie/odczytanie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego – 
Pawilon VII, parter, pokój 003. 

XV. W przypadku wątpliwości, pytań lub niejasności Zamawiający ma prawo zwrócić się do 
Wykonawców o złożenie wyjaśnień, informacji lub dokumentów w zakresie związanym  
z przedmiotem zamówienia i realizacją umowy. Brak złożenia wyjaśnień, informacji lub 
dokumentów może skutkować odrzuceniem oferty. Jeżeli złożone wyjaśnienia, informacje 
lub dokumenty potwierdzą wątpliwości Zamawiającego co do złożonej oferty, to ofert może 
zostać odrzucona.  

XVI. Zamawiający ma prawo wezwać Wykonawców do uzupełnienia informacji, dokumentów 
lub formularzy.  

XVII. W przypadku złożenia ofert o tej samej lub zbliżonej (najniższej) cenie Zamawiający ma 
prawo do wezwania do złożenia ofert dodatkowych lub do przeprowadzenia negocjacji  
z Wykonawcami, którzy złożyli wyżej wskazane oferty. Oferty dodatkowe lub ceny ustalone  
w wyniku negocjacji nie mogą być wyższe niż ceny w ofercie pierwotnej. Zamawiający nie 
jest zobowiązany do przeprowadzenia negocjacji, o których mowa powyżej.  

 
 



                                                                              

 

XVIII. Zamawiający ma prawo do unieważnienia procedury na każdym etapie (w tym po złożeniu 
ofert) jej przeprowadzenia bez podania przyczyny i bez ponoszenia z tego tytułu żadnych 
kosztów. Ponadto, jeśli wartość najtańszej oferty wyniesie 170 000 zł netto lub więcej 
Zamawiający będzie zobligowany do unieważnienia procedury. 

XIX. Złożone oferty są jawne i będą dostępne, na wniosek, nie wcześniej niż po weryfikacji ofert 
pod względem ewentualnej zawartości tajemnicy przedsiębiorstwa.   

 
 

Załącznikami do niniejszego Ogłoszenia są:  
1. Załącznik nr 1 do Ogłoszenia – Formularz ofertowy; 
2. Załącznik nr 2 do Ogłoszenia – Wykaz usług; 
3. Załącznik nr 3 do Ogłoszenia – Klauzula informacyjna; 
4. Załącznik nr 4 do Ogłoszenia – Projekt umowy. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                              

 

Załącznik nr 1 do Ogłoszenia – znak sprawy: BSU/27/2026 

 
 

FORMULARZ OFERTOWY – „OFERTA” 
 
 

I. Dane Wykonawcy1: 

Nazwa Wykonawcy:  …………………………………………………. 

Adres Wykonawcy:  …………………………………………………. 

Województwo:   …………………………………………………. 

Adres e-mail Wykonawcy: …………………………………………………. 

Numer telefonu Wykonawcy: …………………………………………………. 

Numer NIP Wykonawcy:    …………………………………………………. 

Numer REGON Wykonawcy: …………………………………………………. 

Numer KRS i oznaczenie sądy (jeśli dotyczy)    …………………………………… 

 
 

II. W odpowiedzi na zaproszenie do składania ofert na „Usługi doradcze w zakresie 
Benchmarkingu i Optymalizacji Pracy Szpitala” ja/my niżej podpisany/podpisani działając  
w imieniu Wykonawcy (wskazanego w pkt I) składam/składamy niniejszą ofertę: 

 

Oferuję (Oferujemy) wykonanie zgodnie z wymogami określonymi w zapytaniu ofertowym 
(zakres usługi określa projekt umowy), na następujących warunkach: 
1) Wartość brutto oferty (cena brutto wykonania zamówienia): ………………………….. 

(słownie: ……………………………… ), 
2) Wartość netto oferty (cena netto wykonania zamówienia): …………………….., 
3) Termin realizacji umowy: od 1 września 2026 r. do 30 kwietnia 2028 r. 
4) Termin płatności: 30 dni od daty dostarczenia do Zamawiającego prawidłowo 

wystawionej faktury.  
 
 
 
 
 
 
 

 
1 W punkcie I, w przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie, należy podać dane odrębnie dla Lidera  
i pozostałych wykonawców, dane z pkt I.1-6 zostaną wykorzystane m.in. jako dane Organizacji wymagane do wskazania  
w ogłoszeniu o wyniku postępowania 



                                                                              

 

III. Wyliczenie wartości oferty: 
 
 

Lp. 
Termin realizacji 
usługi 

Jednostka 
miary 

Ilość 
Cena 
jednostkowa 
netto 

Wartość 
netto 

Wartość 
brutto 

1 

Ryczałt za realizację 
usług w okresie 
wrzesień 2026 r. - 
grudzień 2027 r. 

miesiąc 16    

2 

Ryczałt za realizację 
usług w okresie od 1 
stycznia 2028 r. do 
przekazania ostatniego 
raportu za 2027 r.* 

Cały okres od 
1 stycznia 
2028 r. do 
końca 
umowy* 

1    

 
Razem  
(suma Lp. 1 i 2) 

x x x   

 
Stawka podatku od towarów i usług (VAT): ……… %. 
 
* - cena jednostkowa za okres wskazany w Lp. 2 nie może być niższa niż cena za miesiąc realizacji 
usługi wskazany w Lp. 1. 

 
 

IV. W imieniu Wykonawcy oświadczam(y), że: 
1) zapoznałam (-em) się z opisem przedmiotu zamówienia i nie wnoszę do niego zastrzeżeń;   
2) zapoznałam (-em) się z projektem umowy stanowiącym załącznik do zaproszenia i nie 

wnoszę do niego uwag; 
3) oferowana usługa jest zgodna z opisem przedmiotu zamówienia i będzie wykonana 

zgodnie z projektem umowy; 
4) w cenie oferty uwzględnione zostały wszystkie koszty związane z wykonywaniem 

przedmiotu zamówienia, niezbędne dla prawidłowego i pełnego wykonania przedmiotu 
zamówienia (wartość brutto oferty to maksymalny koszt jaki poniesie Zamawiający  
w przypadku udzielenia zamówienia na podstawie niniejszej oferty i realizacji 
zamówienia w pełnym zakresie); 

5) Wykonawca wypełnił obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO 
wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał  
w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu 
(jeśli powstał taki obowiązek); 

6) Wykonawca jest świadom zakresu wykorzystywania i przetwarzania danych osobowych 
przez Zamawiającego w zakresie niezbędnym do wykonywania czynności zgodnie  
z ustawą Pzp i ustawą o dostępie do informacji publicznej (w szczególności: 
udostępnianie dokumentacji postępowania (w tym ofert), kontaktowania się z 
Wykonawcą korzystając  
z otrzymanych od Wykonawcy danych kontaktowych); 

7) w razie wybrania naszej oferty zobowiązujemy się do podpisania umowy na warunkach 
zawartych w projekcie umowy, w miejscu i terminie określonym przez Zamawiającego; 

8) na dzień złożenia oferty w stosunku do Wykonawcy nie zachodzą przesłanki wskazane  
w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w 
zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego. 



                                                                              

 

9) na dzień złożenia oferty w stosunku do Wykonawcy nie zachodzą przesłanki wskazane  
w art. 5k rozporządzenia 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku  
z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie. 

10) Oświadczam(y), że oferowane świadczenie, w tym wszystkie produkty ICT, usługi ICT 
oraz procesy ICT wykorzystywane do realizacji zamówienia, zarówno jako elementy 
główne, jak i komponenty, elementy środowiska świadczenia usługi lub rozwiązania 
towarzyszące, nie obejmuje: 
a) produktów ICT, usług ICT lub procesów ICT wskazanych w rekomendacji, o 

której mowa w art. 33 ust. 4 ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie 
cyberbezpieczeństwa, stwierdzającej ich negatywny wpływ na podstawowy interes 
bezpieczeństwa państwa;  

b) produktu ICT, którego typ został określony w decyzji w sprawie uznania dostawcy  
za dostawcę wysokiego ryzyka, o której mowa w art. 67b ust. 15 ustawy z dnia 5 
lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa, ani usług ICT lub 
procesów ICT określonych w tej decyzji.  

 
 

 
V. Załączniki do oferty. 

1. ………………………………………………………………. 

2. ………………………………………………………………. 

3. ………………………………………………………………. 

4. ………………………………………………………………. 

5. ………………………………………………………………. 

         
 
 
 
...............................dn. ...................                                                     
                                                                                             
            
 
 
                                                                                                     .............................................................. 

podpisy osób upoważnionych 
do reprezentowania Wykonawcy 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                              

 

 
Załącznik nr 2 Ogłoszenia – znak sprawy: BSU/27/2026 

 
WYKAZ USŁUG 

 

Dane Wykonawcy: 
 

…………………… 
…………………… 
…………………… 
 
 

WYKAZ USŁUG   
 

(wykaz usług wykonanych w okresie ostatnich 5 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, 
wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz 

załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje 
bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane) 

 

Lp. 
Nazwa 

Zamawiającego, 
adres 

Przedmiot usługi 

  Termin 
 realizacji usług 
(rozpoczęcie –
zakończenie) 

Wartość 
usługi 

1     
2     
3     
4     
5     
…     

 
Do wykazu należy dołączyć dowody potwierdzające należyte wykonanie wskazanych w wykazie usług  
 
 
 
dnia......................................      ……………………… 

podpis osoby uprawnionej do składania oświadczeń 

woli w imieniu Wykonawcy 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                              

 

 
Załącznik nr 3 Ogłoszenia – znak sprawy: BSU/27/2026 

 
Klauzula Informacyjna 

(sygnatura sprawy: B/27/2026) 
 

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679  
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 
04.05.2016, str. 1 ze zmianami), zwanego dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że: 

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szpital Grochowski im. dr med. Rafała 
Masztaka Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (04-073) przy ul. Grenadierów 51/59; 

2) nad prawidłowością przetwarzania danych w Szpitalu Grochowskim im. dr med. Rafała 
Masztaka sp. z o.o. czuwa wyznaczony przez Zarząd Szpitala inspektor ochrony danych, z 
którym można się kontaktować listownie na adres: ul. Grenadierów 51/59, 04-073 Warszawa 
lub poprzez e-mail: iod@grochowski.waw.pl ; 

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu 
związanym z niniejszą procedurą oraz udzielaniem informacji związanych z niniejszą 
procedurą; 

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona 
zostanie dokumentacja niniejszej procedury oraz pracownicy Administratora zobowiązani do 
przeprowadzenia procedury; 

5) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakończenia 
procedury; 

6) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym 
określonym  
w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w procedurze; konsekwencje niepodania 
określonych danych wynikają z ustawy Pzp; 

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

8) posiada Pani/Pan: 
a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana 

dotyczących; 
b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych 

(skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku procedury); 
c) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania 

danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO; 
d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna 

Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy 
RODO; 

9) nie przysługuje Pani/Panu: 
a) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 
c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, 

gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.  
c RODO. 

2. Zamawiający nie jest zobowiązany do indywidualnego informowania wszystkich osób, 
których dane zostaną pozyskane w trakcie prowadzenia procedury lub w związku z jej 
prowadzeniem po jej zakończeniu. 



                                                                              

 

3. Porozumiewanie się z Zamawiającym, składanie ofert oraz podpisywanie umów w zakresie 
związanym z niniejszą procedurą uznaje się za potwierdzenie faktu zapoznania się  
z informacjami znajdującymi się w ust. 1-3. 

4. Zamawiający przypomina o ciążącym na Pani/Panu obowiązku informacyjnym wynikającym 
z art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane przekazane zostaną 
Zamawiającemu w związku z prowadzona procedurą i które Zamawiający pośrednio 
pozyska od wykonawcy biorącego udział w procedurze, chyba że ma zastosowanie co 
najmniej jedno z wyłączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5 RODO. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                              

 

Załącznik nr 4 do Ogłoszenia – znak sprawy: BSU/27/2026 
 

Umowa nr B/…/2026 
 

zawarta w dniu …………2026 r. w Warszawie, pomiędzy: 
Szpitalem Grochowskim im. dr med. Rafała Masztaka spółką z ograniczoną odpowiedzialnością,   
z siedzibą w Warszawie (04-073) przy ul. Grenadierów 51/59, wpisaną do Krajowego Rejestru 
Sądowego w Sądzie Rejonowym dla Miasta Stołecznego Warszawy, XIV Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000478458, NIP 1132869037, REGON 
002153989, kapitał zakładowy: 28 114 000,00 złotych, reprezentowaną przez:  
Pana Gwidona Wójcika – Prezesa Zarządu Spółki; 
Panią Emilię Lenartowicz – Członka Zarządu Spółki, 
zwaną dalej „Zamawiającym”,   
a 
…………………………………………………. z siedzibą w ………………………. (kod pocztowy) 
przy ulicy …………………..….., wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego pod numer KRS 
…………………….., posiadającą NIP nr: ………………..i REGON nr: …………….,  
reprezentowaną przez:  
Pana/Panią ……………………… - …………………………….,  
zwaną dalej „Wykonawcą” 
 
zwanymi dalej łącznie „Stronami” lub odpowiednio „Stroną” 
 
 

§ 1. 
PODSTAWA UDZIELENIA ZAMÓWIENIA 

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku wyboru, jako najkorzystniejszej, oferty Wykonawcy  
w zapytaniu ofertowym pn.: „Usługi doradcze w zakresie Benchmarkingu i Optymalizacji Pracy 
Szpitala”, znak sprawy: BSU/27/2026.  

2. Postępowanie, o którym mowa w ust. 1, przeprowadzane zostało bez stosowania przepisów 
ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 793), 
zwanej dalej „ustawą Pzp”, w procedurze zapytania ofertowego, zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 
ustawy Pzp. 

 
§ 2.  

Definicje 
1. Przez użyte w Umowie określenia, należy rozumieć: 

1) „Informacje handlowe” - wszelkie informacje udostępnione przez Zamawiającego 
Wykonawcy oraz przez Wykonawcę Zamawiającemu, niezależnie od formy ich 
utrwalenia i udostępnienia (np. pisemnej, elektronicznej, ustnej lub innej), obejmujące  
w szczególności: 
a) informacje o charakterze biznesowym, prawnym, finansowym, operacyjnym, 

medycznym, technicznym, handlowym lub organizacyjnym dotyczące Stron, 
do których Strony uzyskały dostęp w ramach realizacji przedmiotu niniejszej 
umowy, 

b) zestawienia, analizy, prognozy, metody analityczne i prognostyczne, opracowania 
i wszelkiego innego rodzaju dokumenty przygotowane przez Wykonawcę  
i przekazane Zamawiającemu; 

2) „Pomysły Optymalizacyjne” - idee, rozwiązania organizacyjne, oraz inne materiały, 
niezależnie od sposobu ich wyrażenia oraz niezależnie od tego, czy stanowią one 



                                                                              

 

przedmiot ochrony prawa autorskiego lub innych praw bezwzględnych opracowane przez 
Wykonawcę; 

3) SPS - Symulator Pracy Szpitala – raport, który zawiera wyniki analiz oferowanych 
w ramach usługi. Raport ma postać pliku komputerowego w formacie zgodnym  
z programem MS Excel 2007.  Oprócz prezentacji danych raport udostępnia funkcje 
pozwalające na zmiany danych (dla celów symulacji). W szczególności dotyczy to 
funkcji samodzielnego modelowania zmian w pracy szpitala na bazie osiąganych 
wyników; 

4) Szpital – Zamawiający, Szpital Grochowski im. dr med. Rafała Masztaka Sp. z o.o.; 
5) RWR- Raport Weryfikacji Rozliczeń - raport zawierający weryfikację rozliczeń z NFZ, 

ze wskazaniem przypadków błędnych i nieoptymalnych oraz zaproponowaniem korekt; 
6) RPOW – Raport Przypadków Powikłanych i Przedłużonych prezentujący i porównujący 

wskaźniki analizowane przy akredytacji; 
7) Raport JGP - raport, który przedstawia zestaw danych dotyczących poszczególnych    

przypadków, uporządkowanych według grup JGP, którymi zostały rozliczone. 
Przedstawia on dane ze szpitala zestawione z benchmarkami dla poszczególnych cech,  
z podziałem na grupy JGP oraz specjalizacje oddziałów; 

8) Raport IP- przedstawiający obciążenia Izby Przyjęć w stosunku do jego zasobów i 
czasów oczekiwania; 

9) Raport AZŁ – raport zajętości łóżek; 
10) Raport SPP- raport analizujący pracę poradni; 
11) Raport RWR_AOS- raport zawierający weryfikację rozliczeń z NFZ w zakresie AOS, 

ze wskazaniem przypadków błędnych i nieoptymalnych oraz zaproponowaniem korekt; 
12) Raport MRK- Monitor Realizacji Kontraktów z NFZ w formie raportu elektronicznego 

dostępnego dla użytkownika z przyznanym dostępem na urządzeniu końcowym 
(komputer, tablet, smartfon) posiadającym przeglądarkę internetową.  

2. Pojęcia „produkt ICT”, „proces ICT” oraz „usługa ICT” użyte w niniejszej SWZ mają 
znaczenie nadane im w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/881  
z dnia 17 kwietnia 2019 r. w sprawie ENISA (Agencji Unii Europejskiej ds. 
Cyberbezpieczeństwa) oraz certyfikacji cyberbezpieczeństwa w zakresie technologii 
informacyjno-komunikacyjnych i uchylenia rozporządzenia (UE) nr 526/2013 (aktu  
o cyberbezpieczeństwie). 

 
§ 3.  

Przedmiot umowy i sposób realizacji Przedmiotu umowy 
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest usługa doradcza „Benchmarking i Ocena Pracy Szpitala”. 
2. Usługa świadczona będzie przez Wykonawcę, na rzecz Zamawiającego od 01 września  

2026 r. do dnia przekazania ostatniego raportu wskazanego w ust. 3 pkt 3 lit. f. 
3. Zakres i sposób wykonania usługi: 

1) Wykonawca do realizacji usługi wykorzystywać będzie własny sprzęt, oprogramowanie  
i potencjał kadrowy (osobowy); 

2) Analiza działalności szpitala za okres 01.07.2025 r. – 30.06.2026 r. na podstawie 
przekazanych przez Zamawiającego danych: 
a) elektronicznych komunikatów rozliczeniowych i umów z NFZ,  
b) danych dotyczących kosztów i przychodów szpitala i poszczególnych jednostek 

organizacyjnych,  
c) informacji o strukturze organizacyjnej i działalności szpitala; 

3) opracowanie sześciu kwartalnych raportów / kalkulacji wskaźników efektywności pracy 
szpitala (min. czas pobytu, zyski/straty, przychody, udział kosztów rodzajowych)  
w odniesieniu do jednostek organizacyjnych i przypadków medycznych za okres: 



                                                                              

 

a) VII 2026 r. – IX 2026 r., 
b) VII 2026 r. – XII 2026 r., 
c) VII 2026 r. – III 2027 r., 
d) VII 2026 r. – VI 2027 r., 
e) VII 2026 r. – IX 2027 r., 
f) VII 2026 r. – XII 2027 r.; 

4) weryfikacja osiągniętych wyników poszczególnych oddziałów i całego szpitala oraz 
ich porównanie z uśrednionymi wynikami z innych szpitali (benchmarking); 

5) udostępnienie funkcji do samodzielnego modelowania zmian w pracy szpitala na bazie 
osiąganych wyników; 

6) weryfikacja rozliczeń z NFZ, ze wskazaniem przypadków błędnych i nieoptymalnych 
oraz zaproponowaniem korekt - RWR za okres od 01.07.2026 r. do 31.12.2027 r.; 

7) kalkulacja Rachunku Kosztów Leczenia poszczególnych pacjentów z okresu objętego 
przedmiotem analizy; 

8) opracowanie sześciu Raportów Jednorodnych Grup Pacjentów – JGP; 
9) opracowanie sześciu Raportów Przypadków Powikłanych i Przedłużonych zgodnych  

z CMJ - RPOW; 
10) opracowanie sześciu raportów Symulator Pracy Poradni; 
11) opracowanie Raportu Weryfikacji Rozliczeń z NFZ dla AOS obejmującego wszystkie 

ambulatoryjne świadczenia specjalistyczne i zabiegowe z produktów kontraktowych 
wymienionych w załączniku nr 1, w wersji elektronicznej i udostępnienie go 
Zamawiającemu. Raport wskaże wszystkie przypadki błędnie lub nieoptymalnie 
rozliczone. Dla każdego przypadku raport będzie wskazywał sposób korekty i jej 
potencjalną wartość; 

12) przygotowanie sześciu kompleksowych opisów analizy dla Zarządu Szpitala oraz 
indywidualnych opisów dla Ordynatorów/Kierowników/Koordynatorów poszczególnych 
oddziałów, przekazywanych w formie zwartych wydruków; 

13) jedna wizyty wdrożeniowa, 
14) trzy wizyty jednodniowe, ośmiogodzinne – wizyty konsultacyjne połączone z prezentacją 

raportów okresowych 
15) trzy czterogodzinne wideokonferencje w celu prezentacji, konsultacji i szkolenia; 
16) bieżące monitorowanie stopnia realizacji kontraktów z NFZ prezentowanym sumarycznie 

dla całego Szpitala, oraz w podziale na poszczególne ośrodki przez okres objęty analizą. 
W szczególności raport – Monitor Realizacji Kontraktów z NFZ zawierać ma następujące 
wskaźniki: 
a) procent realizacji kontraktów z NFZ na zakończenie poprzedniego dnia i prognoza 

na koniec okresu rozliczeniowego, 
b) wypracowaną kwotę kontraktów z NFZ w porównaniu do całkowitej wartości 

kontraktów, 
c) dni opóźnienia/wyprzedzenia w stosunku do planu realizacji, 
d) prognozę kwoty, której nie wypracowano/kwoty, o którą przekroczono realizację 

w stosunku do całkowitej wartości kontraktów z NFZ na koniec okresu 
rozliczeniowego, 

e) wykres graficzny obrazujący trend realizacji kontraktów z NFZ, 
f) wyznaczony limit dla każdego ośrodka, dla każdej jednostki realizującej 

świadczenia w ramach kontraktów z NFZ, 
g) procent realizacji limitu do planu na zakończenie poprzedniego dnia dla każdej 

jednostki realizującej świadczenia w ramach kontraktów z NFZ, 
h) wypracowaną kwotę dla każdej jednostki realizującej świadczenie w ramach 

kontraktów z NFZ, 



                                                                              

 

i) prognozę kwoty, której nie wypracowano/ kwoty, o którą przekroczono realizację 
w stosunku do całkowitej wartości kontraktów z NFZ na koniec okresu 
rozliczeniowego dla każdej jednostki realizującej świadczenie w ramach 
kontraktów z NFZ; 

17) bieżące konsultacje telefoniczne i mailowe. 
4. Analiza będzie opierać się na danych dostarczonych przez Zamawiającego: 

1) Zamawiający dostarcza co miesiąc dane dotyczące kolejnych miesięcy; 
2) Zamawiający zobowiązuje się dostarczyć dane w ciągu 45 dni po zakończeniu miesiąca, 

którego dotyczą dane; 
3) Jeżeli do 60 dni po zakończeniu kwartału Zamawiający nie dostarczy wymaganych 

danych z całego okresu, Wykonawca zobowiązuje się wygenerować Raport kwartalny na 
danych estymowanych na podstawie danych historycznych do ostatniego miesiąca 
poprzedzającego zakończenie kwartału; 

4) Zamawiający dostarcza dane historyczne dla celów porównawczych z okresu 1 roku 
poprzedzającego okres analizy (lipiec 2025 r. – czerwiec 2026 r.), w pierwszym miesiącu 
obowiązywania umowy.  

5. Raporty, o których mowa w § 3 ust. 3 umowy będą dostarczane przez Wykonawcę w ciągu 15 
dni roboczych od daty otrzymania od Zamawiającego następujących danych dotyczących 
analizowanego okresu: 
1) wszystkich umów z NFZ w wersji elektronicznej dla wszystkich komórek 

organizacyjnych wraz z załącznikami do umów (w formacie xml); 
2) wszystkich komunikatów rozliczeniowych typu SWIAD przekazanych do NFZ (w tym 

dotyczących programów lekowych i chemioterapii) dla hospitalizacji wypisanych  
w miesiącach, które mają być ujęte w analizach, w tym komunikaty, które jeszcze nie 
mają zakodowanych świadczeń (z danymi statystycznymi) oraz dla opieki ambulatoryjnej 
za okres 730 dni poprzedzających udzielone świadczenie; potwierdzeń z NFZ akceptacji 
rozliczeń (p_swi) zawierających informacje o wyniku walidacji i weryfikacji; 

3) danych dotyczących przychodów i kosztów rodzajowych poniesionych przez 
Zamawiającego objęty usługą z każdego ośrodka powstawania kosztów w podziale na 
miesiące; 

4) rodzaje oraz wartości kluczy podziałowych; 
5) informacji o strukturze organizacyjnej Zamawiającego z uwzględnieniem w zakresie 

części "białej" liczby łóżek, godzin pracy lekarzy i pielęgniarek, godzin pracy każdej 
poradni AOS; 

6) Strony mogą uzgodnić rozszerzenie listy danych koniecznych do analizy; 
7) dane, o których mowa w pkt 1-5 będą dostarczane przez Zamawiającego 

do Wykonawcy poprzez przesłanie ich na specjalnie przygotowany zabezpieczony 
serwer FTP lub adres e-mail opiekuna Zamawiającego ze strony Wykonawcy. 

6. Zamawiający ma prawo do konsultacji za pomocą poczty elektronicznej i rozmów 
telefonicznych w godzinach 08:00-16:00. Strony pokrywają samodzielnie koszty związane 
z komunikacją. 

7. Wykonawca oświadcza, że Przedmiot umowy: 
1) nie obejmuje produktów ICT, usług ICT ani procesów ICT wskazanych w rekomendacji,  

o której mowa w art. 33 ust. 4 ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie 
cyberbezpieczeństwa, stwierdzającej ich negatywny wpływ na podstawowy interes 
bezpieczeństwa państwa; 

2) nie obejmuje produktu ICT, którego typ został określony w decyzji w sprawie uznania 
dostawcy za dostawcę wysokiego ryzyka, o której mowa w art. 67b ust. 15 ustawy z dnia 
5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa, ani usługi ICT lub procesu 
ICT określonych w tej decyzji; 



                                                                              

 

3) wykonany zostanie bez wykorzystania urządzeń lub oprogramowania wskazanych  
w rekomendacji, o której mowa w art. 33 ust. 4 ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym 
systemie cyberbezpieczeństwa stwierdzającej ich negatywny wpływ na podstawowy 
interes bezpieczeństwa państwa; 

4) wykonany zostanie bez wykorzystania produktu ICT, którego typ został określony  
w decyzji w sprawie uznania dostawcy za dostawcę wysokiego ryzyka, o której mowa  
w art. 67b ust. 15 ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie 
cyberbezpieczeństwa, lub usługi ICT, lub procesu ICT, określonych w tej decyzji. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania zgodności z oświadczeniami, o których mowa  
w ust. 7, przez cały okres realizacji Umowy. 

9. W przypadku powzięcia informacji, że produkt ICT, usługa ICT, proces ICT, producent, 
dostawca lub podwykonawca wykorzystywany przy realizacji Umowy został objęty 
rekomendacją albo decyzją, o których mowa w ust. 7, Wykonawca niezwłocznie, nie później 
niż w terminie 5 dni roboczych od powzięcia informacji, zawiadomi o tym Zamawiającego  
i przedstawi propozycję działań naprawczych, w tym zastąpienia danego produktu, usługi, 
procesu, dostawcy lub podwykonawcy rozwiązaniem zgodnym z wymaganiami 
Zamawiającego. 

 
§ 4.  

Zobowiązania dotyczące poufności 
1. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że w ramach współpracy Zamawiający udostępni 

jej Informacje handlowe oraz, że zostaną one przekazane Wykonawcy jedynie w ramach 
stosunku poufności istniejącego pomiędzy stronami. 

2. Zamawiający przyjmuje do wiadomości, że Wykonawca udostępni mu Informacje Handlowe 
i Pomysły Optymalizacyjne oraz, że zostaną one przekazane Zamawiającemu jedynie w 
ramach stosunku poufności istniejącego pomiędzy stronami. 

3. Udostępnienie przez Wykonawcę Informacji Handlowych oraz Pomysłów Optymalizacyjnych 
nie należy rozumieć jako przeniesienia na Zamawiającego praw ani udzielenia mu 
jakichkolwiek licencji dotyczących tych dóbr. 

4. Udostępniane przez Zamawiającego Informacje handlowe nie będą zawierać danych 
osobowych pacjentów. W tym celu Wykonawca nieodpłatnie udostępni Zamawiającemu 
program do anonimizacji komunikatów rozliczeniowych z NFZ. 

5. Wykonawca zapewni, że: 
1) Informacje handlowe będą udostępniane wyłącznie tym pracownikom lub 

współpracownikom Wykonawcy, którzy muszą się z nimi zapoznać w celu realizacji 
postanowień niniejszej umowy. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania takich 
osób jak za własne; 

2) Wykorzysta otrzymane od Zamawiającego Informacje handlowe do realizacji 
postanowień niniejszej umowy, w tym do przygotowania analiz oraz innych materiałów 
informacyjnych na rzecz Zamawiającego. 

6. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wykorzystania Informacji Handlowych do 
rozbudowy istniejących i tworzenia nowych systemów i usług informacyjnych, stanowiących 
własność intelektualną Wykonawcy jak również dla celów świadczenia usług doradczych 
innym podmiotom gospodarczym i publicznym. Jednak sposób użycia Informacji Handlowych 
przez Wykonawcę w ramach prowadzonej działalności gospodarczej nie może wskazywać 
źródła ich pochodzenia. Informacje powinny być zanonimizowane w sposób uniemożliwiający 
identyfikację Zamawiającego. 

7. Powyższe zobowiązania nie dotyczą: 
1) Informacji Handlowych, które są lub staną się publicznie dostępne w wyniku zdarzeń 

innych, nienaruszających postanowienia niniejszej umowy; 



                                                                              

 

2) Informacji Handlowych, które muszą być ujawnione na mocy orzeczeń sądowych lub 
decyzji administracyjnych, w związku z prowadzeniem postępowania na mocy przepisów 
prawa, jednak w takim wypadku Strona do tego zobowiązana powinna niezwłocznie 
poinformować drugą Stronę o konieczności i zakresie ujawnienia informacji; 

3) Informacji Handlowych oraz Pomysłów Optymalizacyjnych po upływie 10 lat od daty  
ich ujawnienia. 

8. Strony mogą powoływać się wobec osób trzecich na fakt zawarcia niniejszej umowy, 
z zachowaniem tajemnicy dotyczącej jej szczegółów.  

 
§ 5.  

Wynagrodzenie i sposób zapłaty za usługę 
1. Strony ustalają, że wartość usługi, będącej przedmiotem niniejszej umowy, wynosi 

……………..  zł netto (słownie: …………………………………………… zł) plus należny 
podatek VAT. 

2. Płatność za usługę nastąpi w ……….. równych miesięcznych ratach, każda po ………… zł 
netto plus należny podatek VAT, za okres od września 2026 r. do grudnia 2027 r. oraz w 
kwocie …… zł netto plus należny podatek VAT za okres od 1 stycznia 2028 r. do dnia 
przekazania ostatniego raportu. 

3. Raty miesięcznie będą płacone na podstawie prawidłowo wystawionych faktur. 
4. Termin płatności faktury, prawidłowo wystawionej, wynosi 30 dni od dnia jej doręczenia 

Zamawiającemu. 
5. Faktura wystawiana będzie wyłącznie w formie faktury ustrukturyzowanej za pośrednictwem 

Krajowego Systemu e-Faktur ( KSeF), zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.  
6. Wynagrodzenie Wykonawcy nie podlega waloryzacji w pierwotnym okresie realizacji umowy. 

 
§ 6. 

Kary umowne 
1. W przypadku naruszenia postanowień Umowy Zamawiający ma prawo naliczyć Wykonawcy 

kary umowne zgodnie z poniższymi zasadami.  
2. W przypadku opóźnienia w dostarczeniu raportów będących przedmiotem umowy, z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy, jest on zobowiązany do zapłaty kary umownej w wysokości 
100,00 zł za każdy dzień opóźnienia. 

3. W przypadku rozwiązania umowy przez Zamawiającego z winy Wykonawcy lub przez 
Wykonawcę z przyczyn niezależnych od Zamawiającego Wykonawca zobowiązany będzie do 
zapłaty kary umownej w wysokości 10% wartości usługi netto określonej w § 5 ust. 1.  

4. W przypadku gdy szkoda przekraczać będzie wartość zastrzeżonej kary umownej, Strony 
zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonej 
kary umownej na zasadach ogólnych. 

5. Naliczenie przez Zamawiającego kary umownej następuje poprzez sporządzenie noty księgowej 
wraz z pisemnym uzasadnieniem. Wykonawca zobowiązany jest w terminie 10 dni od daty 
otrzymania ww. dokumentów do zapłaty naliczonej kary umownej. Brak zapłaty w powyższym 
terminie uprawnia Zamawiającego do potrącenia kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy 
lub innych jego wierzytelności przysługujących Wykonawcy w stosunku do Zamawiającego.  

6. Naliczenie przez Zamawiającego bądź zapłata przez Wykonawcę kary umownej nie zwalnia  
go z zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy.  

 
§ 7. 

 Odpowiedzialność Wykonawcy 
1. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiającego za wady przedmiotu umowy, 

zmniejszające jego wartość lub użyteczność ze względu na cel umowy, a w szczególności za 



                                                                              

 

wady uznaje się nierzetelność wykonania objętych umową analiz i raportów, niezgodność 
z obowiązującymi przepisami. 

2. Zamawiającemu, który otrzymał przedmiot umowy dotknięty wadami przysługuje, w zależności 
od jego wyboru, prawo do żądania od Wykonawcy usunięcia wad w terminie ustalonym 
z Zamawiającym, jednak nie później niż 14 dni od dnia otrzymania żądania Zamawiającego 
oraz wprowadzenia uzupełnień na koszt Wykonawcy. 

 
 

§ 8.  
Czas trwania umowy 

1. Umowa została zawarta na czas określony od 01 września 2026 r. do 30 kwietnia 2028 r. lub do 
dnia przekazania raportu, o którym mowa w § 3 ust. 3 pkt 3 lit. f, jeśli przekazania w/w raportu 
nie nastąpi do dnia 30 kwietnia 2028 r. 

2. Okres objęty analizą od 01.07.2026 roku do 31.12.2027 roku. 
3. Każda ze stron może rozwiązać niniejszą umowę z zachowaniem 3-miesięcznego okresu 

wypowiedzenia. Wypowiedzenie umowy z zachowaniem okresu wypowiedzenia nie uprawnia 
do naliczenia kar umownych za rozwiązanie umowy. 

4. Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy w trybie natychmiastowym w przypadku 
opóźnienia w przekazywaniu raportów ponad 30 dni lub w przypadku rażącego naruszenia 
obowiązków umowy przez Wykonawcę. 

5. W przypadku wcześniejszego rozwiązania umowy w drodze wypowiedzenia 
przez Zamawiającego lub rozwiązania, o którym mowa w § 9, okres objęty analizą, 
wskazany w § 3 ust. 1, będzie odpowiadał liczbie miesięcy trwania umowy.  

 
§ 9.  

Rozwiązanie umowy  
Zamawiający ma prawo rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym m.in. w przypadku:  

1) zwłoki Wykonawcy w przekazywaniu raportów ponad 10 dni roboczych;  
2) naruszenia przez Wykonawcę klauzuli poufności albo postanowień umowy o powierzeniu 

przetwarzania danych osobowych;  
3) naruszenia przez Wykonawcę powszechnie obowiązujących przepisów prawa w związku 

z realizacją niniejszej umowy; 
4) w przypadku, jeżeli pomimo wezwania Zamawiającego, Wykonawca dopuszcza się 

naruszenia postanowień umowy lub opisu przedmiotu zamówienia;  
5) w przypadku innego rażącego naruszenia obowiązków umowy przez Wykonawcę; 
6) w przypadku dezaktualizacji któregokolwiek z oświadczeń wskazanych w § 12 ust. 3 i 4. 

 
§ 10. 

RODO 
1. Strony oświadczają, że każda ze Stron Umowy jest administratorem danych osobowych                 

w rozumieniu RODO w odniesieniu do danych osobowych pracowników oraz osób 
działających w imieniu drugiej Strony umowy - powyższe dotyczy danych wskazanych w 
niniejszej umowie oraz w trakcie jej realizacji.  

2. Aktualna klauzula informacyjna Wykonawcy znajduje się na stronie internetowej …………...  
/stanowi załącznik nr 4 do niniejszej umowy. 

3. Aktualna klauzula informacyjna Zamawiającego stanowi załącznik nr 1 i 2 do umowy. 
4.  Strony zobowiązują się przestrzegać przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego          

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 



                                                                              

 

danych (RODO) oraz krajowych przepisów z obszaru ochrony danych osobowych, przy 
przetwarzaniu danych osobowych w związku z realizacją niniejszej umowy. 

5. Strony w szczególności, uwzględniając stan wiedzy technicznej, koszt wdrażania oraz charakter, 
zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych 
o różnym prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia, zobowiązują się wdrożyć            
i stosować odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby zapewnić odpowiedni stopień 
bezpieczeństwa odpowiadający temu ryzyku. 

6. Strony zobowiązują się poinformować swoich przedstawicieli i osoby, których dane osobowe 
zostały przekazane, a które nie podpisywały niniejszej umowy, o treści niniejszego paragrafu. 

 
§ 11. 

Dane kontaktowe 
1. Strony dopuszczają porozumiewanie się w formie papierowej, elektronicznej i ustnej 

(telefonicznej). 
2. Strony ustalają następujące adresy doręczeń dla celów związanych z umową: 

1) adres Wykonawcy: …………………………..; 
2) adres Zamawiającego: Szpital Grochowski im. dr med. Rafała Masztaka sp. z o.o.,  

ul. Grenadierów 51/59, 04-073 Warszawa. 
3. Osobami odpowiedzialnymi za realizację umowy są: 

1) po stronie Wykonawcy: …………………………………..; 
2) po stronie Zamawiającego: …………….., tel. (22) 51 52 ………., e-mail: 

…………………@grochowski.waw.pl,  
4. Strony zobowiązują się do powiadamiania o zmianie osób, danych kontaktowych i adresów 

wskazanych w ust. 2-3. 
5. W razie zaniedbania obowiązków określonych w ust. 4 powodującego zwrot korespondencji 

(lub brak możliwości dostarczenia) wysyłanej na podany adres (w tym adres e-mail), 
korespondencję uważa się za doręczoną odpowiednio w dacie jej zwrotu albo w dacie wysłania 
korespondencji drogą elektroniczną (w przypadku braku dostarczenia korespondencji 
elektronicznej, w tym z powodu przepełnienia skrzynki e-mail). 

 
§ 12.  

Postanowienia końcowe 
1. Wykonawca wykona przedmiot umowy bez udziału podwykonawców. 
2. Zamawiający oświadcza, że jest dużym przedsiębiorcą w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 8 

marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. z 
2023 r., poz. 1790), a Wykonawca potwierdza, iż fakt ten jest mu znany w chwili zawierania 
umowy. 

3. Wykonawca oświadcza, że na dzień zawarcia niniejszej umowy w stosunku do Wykonawcy nie 
zachodzą przesłanki wskazane w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego. 

4. Wykonawca oświadcza, że na dzień zawarcia niniejszej umowy w stosunku do Wykonawcy nie 
zachodzą przesłanki wskazane w art. 5k rozporządzenia 833/2014 dotyczącego środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. 
UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1 (które ma zasięg ogólny, wiąże w całości i jest bezpośrednio 
stosowane we wszystkich państwach członkowskich UE). 

5. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego, nie później niż w terminie 7 dni roboczych, 
poinformowania Zamawiającego w przypadku dezaktualizacji oświadczeń z ust. 3 i 4. 

6. Korespondencja skierowana do Stron w związku i w wykonaniu Umowy winna być kierowana 
pod adresami wskazanymi w §11. 



                                                                              

 

7. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
8. Jeśli zajdzie taka potrzeba Strony zobowiązują się do podpisania umowy dotyczącej powierzenia 

przetwarzania danych. 
9. Wykonawca zobowiązuje się do niedokonywania sprzedaży lub cesji ewentualnych zadłużeń 

Zamawiającego, a także nie zawierania umów poręczenia wykonania zobowiązania przez 
Zamawiającego oraz innych umów podobnego rodzaju ze skutkiem przeniesienia wierzytelności 
wobec Zamawiającego na osoby trzecie, pod rygorem nieważności. 

10. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. 
11. Strony zobowiązują się do polubownego i w dobrej wierze rozwiązywania wszelkich sporów 

mogących powstać na tle wykonywania niniejszej umowy. 
12. W przypadku braku porozumienia spory rozstrzygał będzie sąd powszechny właściwy dla miejsca 

siedziby Zamawiającego.  
13. Umowa została sporządzona w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 
14. Załączniki: 

1) klauzula informacyjna dla Wykonawcy i osób reprezentujących Wykonawcę; 
2) klauzula informacyjna dla osób odpowiedzialnych za realizację umowy po stronie; 
3) oferta Wykonawcy; 
4) ……………… 

 
 
 
 
 

Wykonawca                                                     Zamawiający 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                              

 

 
 

Załącznik nr 1 do umowy B/…/2026 
 

Klauzula Informacyjna wobec osób realizujących umowę po stronie Wykonawcy 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 i art. 14 ust. 1 i 2 rozporządzenia 2016/679 („RODO”), Zamawiający 
informuje, że: 

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szpital Grochowski im. dr med. Rafała 
Masztaka Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (04-073) przy ul. Grenadierów 51/59; 

2) Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym mogą się państwo 
kontaktować w sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych 
za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres iod@grochowski.waw.pl lub listownie na 
adres: ul. Grenadierów 51/59, 04-073 Warszawa;  

3) Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe w zakresie: imienia i nazwiska, 
stanowiska służbowego, danych kontaktowych (numeru telefonu). Dane zostały pozyskane 
w sposób inny niż od osoby, której dane dotyczą (tj. od Wykonawcy) oraz są przetwarzane  
w wyniku współpracy między Administratorem, a Wykonawcą; 

4) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane są na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f, czyli na podstawie 
prawnie uzasadnionego interesu Szpitala, polegającego na realizacji umowy, prowadzeniu 
kontaktu, a także ewentualnym ustaleniem, dochodzeniem lub ochroną przed roszczeniami;  

5) Dane osobowe mogą być udostępnione innym podmiotom na podstawie przepisów prawa 
(np. gdy wystąpi o nie sąd), a także uprawnionym podmiotom, w związku z realizacją usług 
na rzecz administratora (np. dostawca oprogramowania); 

6) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres współpracy między 
Zamawiającym a Wykonawcą, a po jej zakończeniu przez okres przedawnienia roszczeń, 
wynikający z przepisów. Ponadto dane osobowe zawarte w protokole postępowania  
i załącznikach do protokołu postępowania będą przechowywane przez 4 lata od zakończenia 
postępowania (w wyniku, którego zawarto umowę);  

7) Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu, sprostowania, usunięcia, wniesienia sprzeciwu oraz 
przeniesienia swoich danych osobowych przetwarzanych przez administratora. W przypadku 
naruszenia przetwarzania, ma Pani/Pan również prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                              

 

 
 
 

Załącznik nr 2 do umowy B/…/2026 
 

Klauzula informacyjna wobec osób reprezentujących osobę prawną 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia 2016/679 („RODO”), Zamawiający informuje, że: 

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szpital Grochowski im. dr med. Rafała 
Masztaka Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (04-073) przy ul. Grenadierów 51/59; 

2) Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym mogą się państwo 
kontaktować w sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych za 
pośrednictwem poczty elektronicznej na adres iod@grochowski.waw.pl lub listownie na 
adres: ul. Grenadierów 51/59, 04-073 Warszawa; 

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane są na podstawie: 

a. art. 6 ust. 1 lit. b RODO, czyli w celu zawarcia i realizacji umowy, 

b. art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 74 ust. 2 Ustawy o rachunkowości, czyli w celu 
wypełnienia obowiązku prawnego Szpitala prowadzenia ksiąg rachunkowych  
i dokumentacji podatkowej, 

c. art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 5 Ustawy o narodowym zasobie archiwalnym, 
czyli w celu wypełnienia obowiązku prawnego Szpitala archiwizacji dokumentacji, 

d. art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 78 Ustawy prawo zamówień publicznych, czyli  
w celu wypełnienia obowiązku prawnego Szpitala przechowywania protokołu 
postępowania wraz z załącznikami, 

e. art. 6 ust. 1 lit. f, czyli na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Szpitala, 
polegającego na realizacji umowy, prowadzeniu kontaktu, a także ewentualnym 
ustaleniem, dochodzeniem lub ochroną przed roszczeniami;  

4) Dane osobowe mogą być udostępnione innym podmiotom na podstawie przepisów prawa 
(np. gdy wystąpi o nie sąd), a także uprawnionym podmiotom, w związku z realizacją usług 
na rzecz administratora (np. dostawca oprogramowania); 

5) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres współpracy między 
Zamawiającym a Wykonawcą, a po jej zakończeniu przez okres przedawnienia roszczeń, 
wynikający z przepisów. Ponadto dane osobowe zawarte w protokole postępowania  
i załącznikach do protokołu postępowania będą przechowywane przez 4 lata od zakończenia 
postępowania (w wyniku, którego zawarto umowę); 

6) Podanie danych osobowych jest niezbędne do zawarcia umowy;  

7) Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu, sprostowania, usunięcia, wniesienia sprzeciwu oraz 
przeniesienia swoich danych osobowych przetwarzanych przez administratora. W przypadku 
naruszenia przetwarzania, ma Pani/Pan również prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych. 
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